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del __________ 

                                                                             

Procedura aperta ai sensi dell’articolo 71 del D.lgs. 36 del 31 marzo 2023 
relativa ad appalto di servizio di assistenza domiciliare agli anziani con ridotta 
autonomia, per la durata decorrente dalla stipula del contratto e fino alla 
conclusione dello stesso, stabilita nel termine del 30 giugno 2025 dall’accordo 
di finanziamento dell’intervento progettuale di cui all’ Investimento 1: 
“Strategia nazionale per le aree interne - Linea di intervento 1.1.1 del Piano 
nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) Componente 3 “Potenziamento dei 
servizi e delle infrastrutture sociali di comunità” Missione n. 5 “Inclusione e 
Coesione”. 

CUP: H91J22000600006 

CIG: 99417710F8  

    Parte 1_ Progettazione dell’appalto. 

    1_ oggetto: appalto pubblico di servizio assistenziale sociale finanziato 
dall’Unione Europea “NextGenerationEU”. 
     2_ Amministrazione aggiudicatrice: azienda speciale consortile per la 
gestione delle politiche sociali nei comuni dell’ambito territoriale A1 Via 
Fontananuova_83031 Ariano Irpino AV _ P.IVA 02706910649_ Cod. AUSA 
0000328241.                 

  3_ Riferimenti normativi: si applicano le disposizioni del Decreto legge 
n. 77 del 2021, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 108 del 2021, al 
decreto legge 24 febbraio 2023, n. 13 nonché, quelle, in quanto applicabili 
contenute nel D.lgs. del 31 marzo 2023 n. 36. Trovano applicazione, altresì, le 
altre disposizioni e norme specifiche finalizzate a semplificare e agevolare la 
realizzazione degli obiettivi stabiliti dal PNRR, dal PNC. 

4_ Importo stimato del contratto: di Euro 2.700.000,00 inclusa qualsiasi 
opzione esercitabile dalla stazione appaltante per eventuali rinnovi, proroghe, 
modifiche, premi e pagamenti. 

5_ Durata del contratto: decorrente dalla stipula del contratto e fino alla 
conclusione dello stesso nel termine del 30 giugno 2025 stabilito dall’accordo 
di concessione del finanziamento. 
   6_ Localizzazione: le prestazioni regolate dal contratto sono eseguite nei 
29 Comuni dell’ambito territoriale A 01 della Mappa dei Comuni interessati dalla 
Strategia nazionale delle aree interne. 

7_Classificazione: servizi sociali CPV 85000000-9. 

8_ Soglie di rilevanza:  
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   a_ comunitaria: superiore alla soglia di Euro 750.000 prevista dal D.lgs. 
36/2023, articolo 14, comma 1, lettera d) per gli appalti di servizi sociali e 
assimilati. 
   b_ nei settori speciali: superiore all’importo di Euro 1.000.000 previsto nei 
settori speciali dal D.lgs. 36/2023, articolo 14, comma 2, lettera c) per servizi 
sociali e assimilati. 
   9_Finanziamento: stanziamento CUP: H91J22000600006 previsto dall’ 
Investimento 1: “Strategia nazionale per le aree interne - Linea di intervento 
1.1.1 previsto dal Piano nazionale ripresa e resilienza (PNRR), Componente 3 
“Potenziamento dei servizi e delle infrastrutture sociali di comunità” Missione 
n. 5 “Inclusione e Coesione” al quale l’amministrazione aggiudicatrice è stata 
ammessa alla sottoscrizione dell’accordo di concessione del finanziamento con 
Decreto 440 del 9 dicembre 2022.  
      10_ Progettazione, programmazione, affidamento ed esecuzione 
dell’appalto:  

a_ la progettazione dell’appalto della prestazione del servizio è definita 
nel rispetto dei principi trasversali previsti dal PNRR quali, tra gli altri, il principio 
del contributo all’obiettivo climatico e digitale (c.d. tagging), il principio di pari 
opportunità generazionale e di genere, il principio di inclusione lavorativa delle 
persone disabili e l’obbligo di protezione e valorizzazione dei giovani.  

b_ nel rispetto delle disposizioni contenute nell’articolo 41, comma 12 
del D.lgs. 36/2023, la progettazione relativa ai servizi e alle forniture si articola 
in un livello unitario, nonché definita dalle stazioni appaltanti mediante propri 
dipendenti in servizio nei contenuti minimi del progetto e rispettando l’allegato 
I.7.                                                                                                                                                                                                      

         c_ la progettazione dell’ appalto e la successiva procedura di affidamento 
sono definite  nel rispetto dei contenuti dell’intervento progettuale proposto dall’ 
amministrazione dell’ambito territoriale sociale A01 partecipando  all’avviso 
pubblico emanato con Decreto del 30 marzo 2022 dell’ Agenzia per la Coesione 
territoriale nel quadro dell’investimento 1: “Strategia nazionale per le aree 
interne - Linea di intervento 1.1.1 previsto dal Piano nazionale ripresa e 
resilienza (PNRR)_di cui alla Componente 3 “Potenziamento dei servizi e delle 
infrastrutture sociali di comunità” della Missione n. 5 “Inclusione e Coesione”  
relativamente alla quale la medesima ha conseguito nella valutazione delle 
proposte progettuali l’attribuzione del punteggio per essere successivamente 
ammessa a finanziamento con Decreto n. 440 del 9 dicembre 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                         
        d_ con provvedimento del Dg. nr. 219 del 27/06/2023 sono stati nominati 
responsabile unico del progetto e, ferme restando le funzioni di supervisione, 
indirizzo e coordinamento dallo stesso esercitate, nonché, ripartite al personale 
interno della stazione appaltante, ai sensi dell’articolo 15, commi 1 e 2 del 
codice, le distinte responsabilità dei procedimenti della progettazione, della 
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programmazione, dell’affidamento e dell’esecuzione del contratto, di seguito 
elencate: 
   1_ dott. Vincenzo SOLOMITA _funzioni del Responsabile unico del progetto, 
nonché della progettazione dell’appalto. 
   2_ arch. Cosimo di RUBBO_ funzioni del responsabile del procedimento di 
affidamento  

     3_ istruttore Pietro Antonio Del Grosso_ funzioni del responsabile delle 
attività di verifica sugli operatori economici ai fini dell’ammissione alla gara, della 
aggiudicazione e della stipula del contratto, nonché nel corso dell’esecuzione 
dello stesso. 
    4_ dott.ssa Tiziana DI MAINA_ funzioni del responsabile del procedimento 
della esecuzione del contratto. 

     e_ il personale della stazione appaltante che venga a trovarsi nelle ipotesi di 
conflitto di interesse anche potenziale di cui al comma 1, dell’articolo 16 del 
codice ne dà comunicazione alla stazione appaltante astenendosi dalla redazione 
degli atti di gara, dai relativi procedimenti, nonché dal partecipare alle procedure 
di aggiudicazione ed esecuzione del contratto. 
      f_ al personale della stazione appaltante assegnatario delle responsabilità 
dei procedimenti della progettazione, della programmazione, dell’affidamento 
ed esecuzione del contatto, sono riconosciuti rispettando le modalità regolate 
dalla contrattazione collettiva, gli incentivi previsti dall’articolo 45 del D.lgs. 
36/2023, entro un importo non superiore al 2% del valore stimato del contratto, 
a valere sullo stanziamento CUP: H91J22000600006 PNRR_ Piano nazionale 
di ripresa e resilienza _investimento 1: “Strategia nazionale per le aree interne 
- Linea di intervento 1.1.1 concesso con Decreto 440 del 9 dicembre 2022. 
     g_ l’appalto relativo alla prestazione del servizio è finanziato a valere sullo 
stanziamento CUP: H91J22000600006 è compreso nel programma degli 
acquisti di beni e servizi di importo superiore alla soglia dell’affidamento diretto.  
    11_ Contesto: 
   a_ ambientale: le persone anziane hanno una incidenza del 25,38 % sulla 
popolazione residente dei Comuni dell’ambito territoriale A01 e sono destinate 
nel prossimo decennio a formare la prevalente componente della popolazione. 
La valorizzazione dei residenti over 65 supera per oltre 2 punti percentuali la 
media nazionale e eccede significativamente quella dei paesi Ue. Gli indicatori 
di vecchiaia 281,83, dipendenza strutturale 60,53, ricambio 174,39 e di 
struttura della popolazione attiva 138,62 inducono ragionevolmente a 
prospettare una imminente transizione della popolazione anziana nella 
direzione della non autosufficienza.  
    b_ sociale: l’esaminata tendenza al progressivo invecchiamento e la rapida 
transizione della popolazione anziana nella direzione delle condizioni della non 
autosufficienza, impongono di assicurare un considerevole potenziamento 
dell’offerta, nonché un’effettiva innovazione del sistema dei servizi e delle 
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prestazioni sociali domiciliari destinato agli anziani fragili. Alla tendenza innanzi 
descritta corrisponde, altresì, una crescita esponenziale del fabbisogno delle 
prestazioni di cura da parte degli anziani fragili. La stazione appaltante finalizza 
l’appalto alla realizzazione di un innovativo ed evoluto sistema di prestazioni 
alla persona, adeguato alle necessità assistenziali degli anziani fragili, non 
autosufficienti ed anche portatori di bisogni complessi. 
     12_ Breve descrizione del contratto: il contratto regola la prestazione 
del servizio socio assistenziale domiciliare prestato alle persone anziane con 
limitata autonomia ed insufficiente sostegno della rete parentale da personale 
OSS/OSA/assistenti familiari, nonché educatori professionali, psicologi (titolo 
formativo di dottore in scienze e tecniche psicologiche) ed animatori sociali. Le 
prestazioni sono finalizzate ad assicurare supporto organizzativo a domicilio per 
lo svolgimento in autonomia delle attività di vita quotidiana anche di carattere 
strumentale, favorendo l’integrazione sociale dell’interessato. Le prestazioni 
professionali regolate dal contratto sono finalizzate ad accrescere la cura del 
sé, favorire l’autodeterminazione, prevenire l’insorgenza di patologie cronico 
degenerative, contrastare l’isolamento sociale della persona anziana ricorrendo 
alla ospedalizzazione della stessa. Tipologia, durata, obiettivi, modalità di 
erogazione ed intensità delle prestazioni professionali sono regolati dal piano 
assistenziale di intervento personalizzato definito sulla base della valutazione 
del bisogno effettuata dall’assistente sociale case manager dalla èquipe 
multidisciplinare. Gli interventi sono, altresì, prestati, a supporto delle attività 
attuate nei centri polifunzionali per le persone con disabilità nonché a beneficio 
delle altre persone anziane titolari di protezione internazionale e temporanea 
accolte sul territorio.         
      13_Impatto di Valore pubblico:  
      a_ miglioramento della percezione pubblica discendente dall’ampliamento 
della platea dei destinatari finali del servizio residenti nei Comuni delle aree 
interne, al rafforzamento dei fattori di coesione e benessere sociale, alla 
ricaduta economica ed occupazionale per la comunità del territorio. 
     14_ Obiettivi: 
      a_ strategici: la recente esperienza della pandemia ha dimostrato non 
soltanto la generale impreparazione ed inadeguatezza del sistema sanitario 
territoriale e del sistema di welfare nel fronteggiare le gravi conseguenze 
sanitarie e sociali del COVID_19 e le relative contingenze ed emergenze, ma 
soprattutto la sostanziale inidoneità delle soluzioni nelle quali la gestione del 
benessere e della salute degli anziani sia fondata sulla istituzionalizzazione degli 
stessi. Gli obiettivi dell’appalto sono destinati ad assicurare la permanenza delle 
persone anziane nell’ambiente di vita e relazionale di appartenenza da 
realizzare mediante raggiungimento del target quantitativo dell’intervento 
progettuale del quantitativo di 180 beneficiari residenti nei Comuni 
dell’ambito territoriale A01 compresi nella mappatura della Strategia 
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nazionale aree interne e miglioramento qualitativo dei servizi domiciliari di 
cura degli anziani finalizzati a prevenire l’ospedalizzazione degli interessati. 
      b_ gestionali: le prestazioni assistenziali regolate dal contratto sono 
destinate ad implementare quelle già prestate agli anziani non autosufficienti 
mediante la concessione di Titoli di servizio e l’autonoma opzione del prestatore 
presente nel Sistema di accreditamento dei Fornitori delle prestazioni sociali, 
abbattere le liste di attesa nonché, di ammettere al servizio gli interessati 
presenti nelle stesse anche allo scopo di incrementare la quantificazione dei 
destinatari del servizio residenti nei Comuni delle aree interne. Ad integrazione 
delle prestazioni professionali eseguite dagli OSS, sono regolate dal contratto 
ulteriori prestazioni professionali erogate da psicologi, educatori professionali 
ed animatori sociali finalizzate a prevenire le situazioni di malessere psicologico 
e di esclusione sociale degli anziani.  
      c_ sistemici: sono regolate dal contratto le attività professionali che gli 
offerenti devono assicurare per il funzionamento della rete di raccordo e 
connessione al Sistema dei servizi sociali e socio-sanitari, della formazione, dei 
centri sociali per le persone con disabilità e degli anziani titolari di protezione 
internazionale ovvero di temporanea protezione presenti nel sistema di 
accoglienza territoriale, operante nelle infrastrutture tangibili/intangibili 
realizzate dal SA sulle altre e distinte spese programmate sullo stanziamento 
CUP: H91J22000600006 relativamente al quale, con Decreto n. 440 del 9 
dicembre 2022, l’amministrazione è stata ammessa a sottoscrivere l’accordo di 
concessione.          
     15_ Procedura di scelta del contraente: l’appalto del servizio è 
aggiudicato mediante procedura aperta ai sensi dell’articolo 71 del codice CIG: 
99417710F8.  
     16_ Criterio di aggiudicazione dell’offerta: 
      a_ gli appalti relativi ai servizi sociali definiti dall’articolo 2, comma 1, 
lettera e) dell’allegato I.1, sono esclusivamente aggiudicati sulla base del 
criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa individuata nel miglior 
rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’articolo 108 del codice.  
       b_ la presente procedura è aggiudicata a norma del comma 5 dell’articolo 
108 del D.lgs.36/2023, nel quale l'elemento relativo al costo assume la forma 
di un prezzo o, di un costo fisso sulla base del quale gli operatori economici 
competono solamente sulla base di criteri qualitativi.                  
      17_ Intensità della manodopera: la intensità della manodopera 

impiegata nell’ esecuzione è superiore al 50% dell’importo stimato del contatto. 

     18_ Rischi da interferenza: la stazione appaltante comunica l’assenza 

di rischi da interferenza.  

     19_ Oneri di sicurezza:  
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      a_ la stazione appaltante comunica che non sono previsti oneri della 
sicurezza, fermo restando l’obbligo per l’operatore economico di disporre ai 
sensi del D.lgs. 81/2008 di qualsiasi necessario presidio, ovvero   dispositivo 
organizzativo idonei a tutelare la incolumità e la sicurezza dei lavoratori 
impiegati, dei beneficiari e di coloro che per qualunque motivo stabiliscano una 
interazione col servizio dei quali l’esecutore, nella realizzazione delle attività.  
      b_ l’aggiudicatario della procedura, per accedere alla stipula del contratto, 
deve produrre idonea polizza assicurativa per rischi di Responsabilità civile 
verso Terzi e propri Operatori (RCT/O), regolarmente stipulata per un periodo 
almeno pari alla durata, nonché per importo almeno pari a quello del contratto. 
     20_ Esecuzione del contratto: fermo restando la disciplina contenuta 
nel Capitolato tecnico e prestazionale_ Parte 3 del presente documento, gli 
offerenti:                   
       a_ garantiscono disponibilità, accessibilità, qualità, completezza e 
continuità delle prestazioni regolate dal contratto, tenendo conto delle 
specifiche esigenze dei destinatari finali delle stesse.  
       b_ gli offerenti sono tenuti alla sottoscrizione per accettazione del 
presente Documento d’appalto contenente progettazione, procedura e 
capitolato tecnico e prestazionale regolante termini, modalità, oneri, condizioni 
e corrispettivo della esecuzione del contratto. All’atto della sottoscrizione per 
accettazione del presente Documento di appalto, l’offerente è avvertito ed 
informato che la stazione appaltante si riserva di risolvere il contratto ai sensi 
dell’articolo 1353 del Codice Civile “contratto condizionale” e che, 
nell’eventualità dell’aggiudicazione, l’ efficacia del medesimo è da intendersi 
condizionata al trasferimento effettivo del finanziamento CUP: 
H91J22000600006. Il documento sottoscritto per accettazione dall’offerente 
forma, ad ogni effetto, parte integrante e sostanziale del documento di stipula 
estratto dal MEPA e del contratto stipulato mediante la sottoscrizione di 
scrittura privata con firma digitale.  
     21_ Contratto collettivo nazionale di settore: 

     a_ gli offerenti devono garantire al personale impiegato nella prestazione 
del servizio lo stesso trattamento giuridico ed economico disciplinato dal CCNL 
dei lavoratori delle cooperative del settore socio sanitario – assistenziale – 
educativo e delle Cooperative sociali. 
      b_ al personale impiegato devono essere segnatamente corrisposte le   
retribuzioni corrispondenti alle tariffe del costo orario del LAVORO regolate ed 
aggiornate dal MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI 
relativamente ai lavoratori delle cooperative del settore socio sanitario 
assistenziale educativo e delle cooperative sociali. 
      c_ gli offerenti possono indicare nell’offerta un differente contratto 
collettivo da essi applicato, purché siano garantite ai dipendenti le stesse tutele 
di quello indicato dalla stazione appaltante. 
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      d_ la stazione appaltante, nelle situazioni indicate al precedente punto, 
prima di procedere all’ aggiudicazione acquisisce la dichiarazione con la quale 
l’operatore individuato nell’esecuzione delle prestazioni regolate dal contratto 
e per tutta la durata dello stesso, si impegna ad applicare il contratto collettivo 
nazionale indicato dalla stazione appaltante ovvero, nel caso dell’ applicazione 
di un differente  contatto collettivo, la dichiarazione di equivalenza delle 
medesime tutele e trattamenti regolati da quello indicato dalla stazione 
appaltante. La dichiarazione resa è verificata anche con le modalità previste 
dall’articolo 110 del D.lgs. 36/2023; in tal caso, la stazione appaltante si riserva 
la facoltà di assumere tutti gli elementi utili a giustificare eventuali scostamenti 
dai parametri previsti nelle Tabelle ministeriali e anche ai fini del superamento 
dell’eventuale subprocedimento di verifica del costo della manodopera. 
     e_ la stazione appaltante assicura che siano garantite in ogni caso le stesse 
tutele giuridiche ed economiche agli eventuali lavoratori in subappalto.     
     22_ Prestazioni essenziali: a norma del comma 3, articolo 65 del codice 
la stazione appaltante esige che le prestazioni essenziali regolate dal contratto 
siano eseguite direttamente dagli offerenti. Sono considerate essenziali le 
prestazioni professionali assicurate dagli OSS, quelle eseguite dagli psicologi, 
educatori professionali ed animatori finalizzate alla prevenzione delle condizioni 
di malessere psicologico e sociale delle persone anziane e quelle destinate al 
funzionamento del sistema di collegamento e connessione con sistema dei 
servizi operante nelle infrastrutture tangibili/intangibili realizzate dal SA.        
      23_ offerta migliorativa: si rimanda alla regolazione contenuta nel 
disciplinare di gara riportato sub allegato b_ dei Documenti di gara.  
      24_ Clausola sociale: gli offerenti devono garantire le pari opportunità 
generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per le persone con disabilità 
o svantaggiate, la stabilità occupazionale del personale impiegato nelle 
prestazioni, nonché le medesime tutele del trattamento giuridico ed economico 
regolate dal Contratto collettivo nazionale di lavoro indicato dalla stazione 
appaltante. 
      25_ Clausola condizionale: la stazione appaltante si riserva, ai sensi 
dell’articolo 1353 del Codice Civile “contratto condizionale”, il diritto di risolvere 
il contratto, intendendosi l’ efficacia del medesimo subordinata all’effettivo 
trasferimento del finanziamento CUP: H91J22000600006 di cui all’ 
Investimento 1: “Strategia nazionale per le aree interno_ Linea di intervento 
1.1.1 previsto dal PNRR_ Piano di ripresa e resilienza, componente 3 “ 
Potenziamento dei servizi e delle infrastrutture sociali di comunità ” Missione 
n. 5 “Inclusione e Coesione” concesso con Decreto 440 del 9 dicembre 2022. 

Parte 2_ Procedura: 
1_ procedura di scelta del contraente: l’appalto relativo alla 

prestazione del servizio è aggiudicato ai sensi dell’articolo 71 del codice 
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mediante procedura aperta_ CIG: 99417710F8. Qualsiasi operatore interessato 
nel possesso dei requisiti richiesti dalla stazione appaltante può presentare 
un'offerta rispondendo al Bando di gara per l’appalto del sevizio unificato sub 
allegato _a dei documenti di gara. Le offerte sono accompagnate dalle 
informazioni richieste dalla stessa stazione appaltante. 

2_ digitalizzazione della procedura: la procedura ha svolgimento sul 
Sistema di E-PROCUREMENT del MEPA, nonché mediante l’impiego delle 
funzionalità della piattaforma di approvvigionamento digitale “TuttoGare” 
inserita nel Cloud Marketplace di AGID utilizzata dalla stazione appaltante ai 
fini delle verifiche sui requisiti degli operatori economici e della trasmissione 
del Bando di gara tramite la Banca dati nazionale dei contratti pubblici all'Ufficio 
delle pubblicazioni dell'Unione europea. 

3_ Requisiti di partecipazione: 
a_ di ordine generale: sono ammissibili alla procedura gli interessati 

di cui alla classificazione degli operatori economici contenuta nei commi 1 e 2 
dell’articolo 65 del codice, non ricadenti nelle cause automatiche di esclusione 
stabilite dall’ articolo 94 del D.lgs. 36/2023 e di esclusione non automatiche 
previste dall’ articolo 95 del D.lgs. 36/2023, nel possesso degli altri requisiti di 
partecipazione richiesti dalla stazione appaltante. Ai sensi dell’articolo 65, 
comma 3 del codice, la stazione appaltante esige che le prestazioni essenziali 
regolate dal contratto siano eseguite direttamente dall’offerente. 

b_ di ordine speciale: sono ammissibili alla procedura gli interessati 
nel possesso dei requisiti di ordine speciale previsti dall’articolo 100 del D.lgs. 
36/2023 di seguito elencati: 

b1_ idoneità professionale: essere iscritti alla CCIAA per lo specifico 
settore di attività. 

b2_ capacità economica e finanziaria: detenere un fatturato globale 
almeno pari al doppio del valore del contratto realizzato negli ultimi tre esercizi 
(2020/2021/2022).   

b3_ capacità tecnica e professionale: possedere una esperienza 
pluriennale di almeno 36 mesi nella prestazione di servizi domiciliari socio 
assistenziali alle persone anziane. 

3_ requisiti necessari nei contratti pubblici negli investimenti 
del PNRR e PNC:  

a_ gli offerenti nella domanda di partecipazione devono attestare di 
essere in regola con le norme che disciplinano le pari opportunità generazionali 
e di genere nonché ai sensi dell’art. 17 della L. 12 marzo 1999, nr. 68 di 
rispettare le altre norme che disciplinano l’accesso al lavoro delle persone con 
disabilità. 

b_ gli operatori economici tenuti ai sensi dell’articolo 46 del decreto 
legislativo 11 aprile 2006 n. 198, alla redazione del rapporto sulla situazione 
del personale devono produrre, a pena di esclusione, unificato alla domanda di 
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partecipazione copia dell’ultimo rapporto redatto, con attestazione della sua 
conformità a quello trasmesso alle rappresentanze sindacali aziendali e alla 
consigliera e al consigliere regionale di parità ai sensi del secondo comma del 
citato articolo 46, ovvero, in caso di inosservanza dei termini previsti dal comma 
1 del medesimo articolo 46, con attestazione della sua contestuale trasmissione 
alle rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere 
regionale di parità. 

c_ gli operatori economici, diversi da quelli indicati nell’art. 47, comma 2 
del DL 31 maggio 2021, nr. 77, e che occupano un numero pari  o, superiore  
a  quindici  dipendenti, sono  tenuti  a consegnare alla stazione appaltante,  
entro sei  mesi  dalla  stipulazione del  contratto,  una relazione  di genere sulla 
situazione  del  personale  maschile  e  femminile  per  ognuna  delle professioni  
e relativamente allo  stato  di   assunzioni,   della formazione, della promozione 
professionale, dei livelli, dei passaggi di  categoria  o  di  qualifica,  di  altri  
fenomeni  di  mobilità, dell'intervento della Cassa integrazione guadagni, dei 
licenziamenti, dei   prepensionamenti   e    pensionamenti,    della    retribuzione 
effettivamente corrisposta. La relazione di cui al primo periodo è tramessa alle 
rappresentanze sindacali aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale 
di parità. Gli stessi operatori economici di cui al comma 2 dell’articolo 47 del 
DL 31 maggio 2021, nr. 77 sono tenuti a consegnare, nel termine previsto, alla 
stazione appaltante la certificazione di cui all'articolo 17 della legge 12 marzo 
1999, n. 68, e una relazione relativa all'assolvimento degli obblighi di cui alla 
medesima legge e alle eventuali sanzioni e provvedimenti disposti a loro carico 
nel triennio antecedente la data di scadenza di presentazione delle offerte. La 
relazione di cui al presente comma è trasmessa alle rappresentanze sindacali 
aziendali. 

d_ gli operatori economici sono tenuti a garantire il rispetto del principio 
(DNSH) di non arrecare un danno significativo agli obiettivi ambientali, ove 
applicabile, ai sensi dell'articolo 17 del Regolamento (UE) 2020/852 e 
rispetteranno, altresì, il principio del contributo all’obiettivo climatico (c.d. 
tagging) e gli ulteriori principi trasversali previsti dal PNRR, ove previsto ed 
applicabile. 

e_ gli operatori economici sono tenuti a rispettare gli obblighi in materia 
contabile che possono essere adottati dal SA, conformemente a quanto 
previsto dalla Circolare MEF-RGS n. 9 del 10 febbraio 2022. Trattasi 
dell’adozione eventuale di adeguate misure volte al rispetto del principio di 
sana gestione finanziaria secondo quanto disciplinato nel Regolamento 
finanziario (UE, EURATOM) 2018/1046 e nell’art. 22, Regolamento (UE) 
2021/241, in particolare in materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle 
frodi, della corruzione e di recupero e restituzione dei fondi che sono stati 
indebitamente assegnati, attraverso l’adozione di un sistema di codificazione 
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contabile adeguata e informatizzata per tutte le transazioni relative agli 
Interventi per assicurare la tracciabilità dell’utilizzo delle risorse del PNRR. 

4_ Obblighi ed impegni degli operatori economici: con la 
presentazione della domanda gli offerenti: 
         a_ assumono l’obbligo di riservare, in caso di aggiudicazione, una quota 
pari almeno al 30 %, delle assunzioni strettamente necessarie per l’esecuzione 
del contratto o per la realizzazione di attività ad esso connesse o strumentali, 
all’occupazione di giovani e di donne. Non sussiste alcun vincolo di assumere 
nuovo personale, con il 30% di giovani e donne, qualora le imprese abbiano 
già in organico tutte le figure utili a portare a termine l’appalto. 

b_ assumono gli impegni: 
1_ di garantire la stabilità occupazionale del personale impiegato. 
2_ di garantire le pari opportunità generazionali, di genere e di 

inclusione lavorativa per le persone con disabilità o svantaggiate. 
3_ di indicare nella progettazione tecnico gestionale unificato all’offerta 

le modalità con le quali intendano adempiere agli impegni assunti.  
e_ la stazione appaltante verifica l’effettivo adempimento degli impegni 

assunti con qualsiasi adeguato mezzo, anche con le modalità di cui all’articolo 
110 del D.lgs. 36/2023, esclusivamente nei confronti dell’aggiudicatario. 

5_ conflitto di interesse:  
a_ gli offerenti attestano di non trovarsi in alcuna situazione di conflitto 

di interesse anche potenziale col personale della Stazione appaltante o con 
soggetti esterni che abbiano partecipato alla redazione dei documenti di gara, 
siano responsabili della esecuzione del contratto e della procedura di gara 
mediante sottoscrizione della dichiarazione attestante l’assenza di qualunque 
conflitto d’interesse unificata sub allegato _e dei documenti di gara ove sono 
indicate funzioni e generalità del personale della stazione appaltante. 

b_ gli offerenti a seguito della nomina, comunicano immediatamente alla 
stazione appaltante qualunque situazione di conflitto di interesse relativa ai 
componenti della commissione giudicatrice  

6_ Domanda: redazione, modalità e termini di presentazione della 
domanda di partecipazione sono regolati dal disciplinare di gara unificato sub 
allegato _b dei documenti di gara. 

 7_ attestazione dei requisiti: 
a_ la domanda di partecipazione presentata dall’offerente contiene gli 

elementi necessari alla identificazione dell’offerente e della forma giuridica nella 

quale partecipa alla procedura di gara, le attestazioni relative al possesso dei 

requisiti ordine generale previsti dagli articoli 94 e 95, di ordine speciale di cui 

all’articolo 100 del codice e l’eventuale dichiarazione di avvalersi di una impresa 

ausiliaria, nonché contenuti nel fascicolo virtuale dell’operatore economico di 

cui all’articolo 24 del Codice.  
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b_ nella domanda gli offerenti attestano a pena di esclusione di essere 

in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro delle presone disabili, 

nonché detenere ogni altro requisito relativo alle pari opportunità generazionali 

e di genere, a pena di esclusione ovvero, di penalità, nelle situazioni previste 

dalle disposizioni, in quanto applicabili, contenute nel DL n. 77 del 2021, 

convertito, con modificazioni, dalla legge n. 108 del 2021, al decreto legge 24 

febbraio 2023, n. 13, nonché richiesti per la partecipazione alle procedure di 

affidamento e ai contratti riguardanti investimenti pubblici  finanziati in tutto o 

in parte con le risorse previste dal PNRR e dal PNC. 

c_ mediante redazione del Documento di gara unico europeo digitale, nel 
rispetto del formulario approvato con regolamento della Commissione europea, 
l’operatore economico e le eventuali imprese ausiliarie dichiarano:  
       1_ di essere in possesso dei requisiti ordine generale, non ricadendo 
nelle cause di esclusione previste dagli articoli 94 e 95 del codice.  
       2_ di essere in possesso dei requisiti di ordine speciale di cui all’articolo 
100 del codice. 
        d_ il documento di gara unico europeo contiene, altresì, le ulteriori 
informazioni richieste dalla stazione appaltante e, nel caso di partecipazione 
alla procedura di gara nella forma prevista dagli articoli 65 e 66 del Codice, la 
dichiarazione relativa alla ripartizione delle quote del servizio tra le imprese del 
raggruppamento o tra quelle consorziate.   

8_ Selezione: nella selezione dei partecipanti e delle offerte sono 
applicate le disposizioni disciplinanti la procedura di scelta del contraente nei 
settori speciali: 

a_ sono rispettati i termini per la presentazione delle domande di 
partecipazione e delle offerte. Le offerte sono accompagnate dalle 
informazioni richieste dalla stazione appaltante 

b_ la stazione appaltante nomina una commissione giudicatrice. 
c_ la stazione appaltante accerta l’assenza delle cause di esclusione 

stabilite dagli articoli 94, 95 del Codice 
d_ è richiesto il possesso dei requisiti di partecipazione previsti 

dall’articolo 100 del codice. 
e_ è consentito il soccorso istruttorio con le modalità e nei limiti previsti 

dall’articolo 101 del codice.  
f_ è stabilito che gli operatori economici presentino la documentazione 

prevista dagli articoli 91 e 105 del codice. 
g_ è consentito il ricorso all’avvalimento ai sensi dell’articolo 104 del 

codice. 
h_ è verificata la conformità delle offerte e aggiudicato l’appalto 

secondo quanto previsto dagli articoli 107, 108 e 110 del codice. 
9_ Verifica dei requisiti: 
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a_ la stazione appaltante verifica mediante consultazione del  fascicolo 
virtuale dell’operatore economico ai sensi dell’ articolo 24 del D.lgs. 36/2023 
l’assenza delle cause di esclusione automatiche di cui all’articolo 94 del codice  
e gli ulteriori documenti allegati dall’interessato ai sensi dell’ articolo 50-ter del 
codice dell'amministrazione digitale tramite interoperabilità con la piattaforma 
digitale nazionale dati con le banche dati delle pubbliche amministrazioni di cui 
al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82.  

b_ con le medesime modalità la stazione appaltante, verifica l’assenza 
delle cause di esclusione non automatica di cui all’articolo 95, nonché possesso 
dei requisiti di partecipazione previsti dall’ articolo 100 del D.lgs. 36/2023.  

c_ non possono essere richiesti agli operatori economici documenti 
comprovanti il possesso dei requisiti di partecipazione o altra documentazione 
ai fini dell’aggiudicazione, se gli stessi documenti, sono presenti nel fascicolo 
virtuale dell’operatore economico o, sono in possesso della stazione appaltante, 
per effetto di una precedente aggiudicazione. 

d_ la stazione appaltante effettua le verifiche sui requisiti degli offerenti 

utilizzando funzionalità e supporto operativo del gestore della piattaforma 

digitale di approvvigionamento “TuttoGare” inserita nel Cloud Marketplace di 

AGID.  

10_Soccorso istruttorio: 
 a_ fatto salvo che al momento della scadenza del termine di 

presentazione dell’offerta il documento richiesto sia già presente nel fascicolo 

virtuale dell’operatore economico, la stazione appaltante assegna un termine 

non inferiore a cinque giorni e non superiore a dieci giorni per:  

1_ integrare, con esclusione della documentazione che compone 
l’offerta, ogni elemento mancante nella documentazione consegnata alla 
stazione appaltante, sanabile mediante la presentazione di documenti aventi 
data certa anteriore al termine fissato per la presentazione delle offerte, ovvero 
relativi alla domanda di partecipazione alla procedura di gara, al documento di 
gara unico europeo DGUE, alla garanzia provvisoria, ad eventuali contratti di 
avvalimento ed all’impegno di conferimento del mandato collettivo speciale 
rappresentanza nel caso di raggruppamenti di concorrenti non ancora 
formalmente costituiti.  

2_ sanare ogni omissione, inesattezza o irregolarità contenute nella 
domanda di partecipazione, del documento di gara unico europeo ed in ogni 
altro documento presentato alla stazione appaltante per la partecipazione alla 
procedura, con esclusione della documentazione che compone l’offerta. Non 
sono sanabili le omissioni, inesattezze e irregolarità che rendono assolutamente 
incerta l’identificazione del concorrente.  

b_ l’operatore economico che non adempia alle richieste della stazione 
appaltante nel termine prescritto dalla stessa è escluso dalla procedura di gara. 
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11_ Esclusione: si rimanda alla regolazione contenuta nel Disciplinare 
di gara unificato sub allegato _b dei documenti di gara. 

12_Avvalimento: 
a_ la stazione appaltante esige a norma del comma 3, dell’articolo 65 del 

D.lgs. 36/2023 che le prestazioni essenziali ad alta intensità della manodopera 
regolate dal contratto siano eseguite direttamente dagli offerenti. 

b_ gli offerenti possono avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e 
strumentali messe a disposizione da uno o più operatori economici ausiliari per 
dimostrare il possesso dei requisiti di capacità economica e capacità tecnica 
e/o per migliorare la propria offerta a norma dell’articolo 104 del Codice. 
L’operatore economico allega alla domanda di partecipazione il contratto di 
avvalimento che deve essere nativo digitale e firmato digitalmente dalle parti 
specificando se intende avvalersi delle risorse altrui per acquisire un requisito 
di partecipazione o per migliorare la propria offerta ai sensi dell’art. 104, 
comma 4 del codice. 

c_ l’impresa ausiliaria è tenuta a dichiarare alla stazione appaltante di: 
-  possedere i requisiti di ordine generale previsti dal Bando di gara presentando 
un proprio DGUE, da compilare nelle parti pertinenti; 
-  impegnarsi, verso l’impresa ausiliaria e verso la stazione appaltante, a 
mettere a disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse oggetto di 
avvalimento. 
     d_ nel caso che l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è 
consentito che alla medesima gara partecipino sia l’ausiliario che l’operatore 
che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, pena l’esclusione 
di entrambi gli operatori. 

        e_ sono sanabili mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle 
dichiarazioni dell’ausiliario e la mancata produzione del contratto di 
avvalimento a condizione che il contratto sia stato stipulato prima del termine 
di presentazione dell’offerta e che tale circostanza sia comprovabile con data 
certa.  
        f_ non è sanabile e, pertanto, causa di esclusione dalla gara, la mancata 
indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa di 
nullità del contratto di avvalimento. Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di 
esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale, il 
concorrente sostituisce l’ausiliario entro 7 giorni decorrenti dal ricevimento 
della richiesta da parte della stazione appaltante. Contestualmente il 
concorrente produce la documentazione richiesta per l’avvalimento. Nel caso 
che l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso 
dei requisiti, la stazione appaltante procede a segnalazione all’Autorità il 
comportamento dell’ausiliario per consentire le valutazioni di cui all’articolo 96, 
comma 15 del Codice. L’operatore economico può indicare un altro ausiliario 
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nel termine di dieci giorni, pena l’esclusione dalla gara. La sostituzione può 
essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica 
sostanziale dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la 
sostituzione dell’ausiliario comporta l’esclusione dell’offerente. 
        13_ Criterio di aggiudicazione dell’offerta: 

a_ gli appalti relativi ai servizi sociali come definiti dall’articolo 2, comma 
1, lettera e) dell’allegato I.1, sono aggiudicati ai sensi dell’articolo 108 del 
codice esclusivamente sulla base del criterio dell'offerta economicamente più 
vantaggiosa individuata nel miglior rapporto qualità/prezzo.  

b_ la presente procedura è aggiudicata a norma del comma 5 dell’articolo 
108 del D.lgs.36/2023, nel quale l'elemento relativo al costo assume la forma 
di un prezzo o, di un costo fisso sulla base del quale gli operatori economici 
competono solamente sulla base di criteri qualitativi. 

14_ Offerte:  

a_ ogni concorrente può presentare un’unica offerta, vincolante per il 
periodo indicato dai documenti di gara, ovvero per centottanta giorni dalla 
scadenza del termine previsto della sua presentazione. La stazione appaltante 
si riserva di differire motivatamente tale termine. 

b_ gli offerenti competono unicamente sulla base degli elementi tecnico 
e qualitativi dell’offerta. L’elemento del prezzo ha forma di “costo fisso”. Non 
è, pertanto, prevista offerta economica.                                                                          

c_ le offerte devono essere redatte in lingua italiana, riproducendo le 
stesse modalità del modello unificato sub allegato_ e dei documenti di gara. Le 
offerte sono sottoscritte dai rappresentanti legali con firma digitale o, dai loro 
procuratori. Le offerte devono contenere la progettazione tecnico/gestionale 
del servizio e le atre informazioni correlate ai criteri e parametri utilizzati per 
l’aggiudicazione. 

d_ gli interessati presentano le offerte rispettando termini e modalità 

indicati dal disciplinare di gara unificato sub allegato _b dei documenti di gara, 

inserendo le stesse nel campo corrispondente del sistema di E-PROCUREMENT 

del MEPA. 

15_ Commissione giudicatrice: 

a_ dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte, è 

nominata una commissione giudicatrice per la selezione della migliore offerta. 

La commissione è composta da ameno 3 componenti esperti nel settore cui si 

riferisce l’oggetto del contratto. 

b_ la commissione giudicatrice è composta nonché presieduta dal    
personale della stazione appaltante di inquadramento giuridico e competenze 
professionali adeguati ovvero, nel caso di indisponibilità del personale interno, 
da professionisti esterni. 
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c_ le spese scaturenti dalle attività prestate da componenti esterni della 
commissione giudicatrice sono compensate a valere sullo stanziamento CUP: 
H91J22000600006 di cui all’ investimento_1 del Piano nazionale ripresa e 
resilienza (PNRR) “Strategia nazionale per le aree interne - Linea di intervento 
1.1.1 concesso con Decreto 440 del 9 dicembre 2022, entro un importo non  
superiore al 2% dell’importo stimato del contratto.  

16_ Criteri e parametri di valutazione delle offerte: si rinvia ai 
criteri e parametri di valutazione delle offerte regolati dal Disciplinare di gara 
unificato sub allegato _b dei documenti di gara.  

17_ aggiudicazione:  

a_ la commissione giudicatrice alla conclusione della valutazione delle 
offerte rimette al Responsabile unico del progetto la proposta di aggiudicazione 
alla migliore offerta validamente pervenuta. 

b_ l’organo competente esamina la proposta rimessa dalla commissione 
giudicatrice e, ove la ritenga legittima e confacente all’interesse pubblico, dopo 
aver verificato titoli e requisiti in capo all’offerente, dispone l’aggiudicazione 
che è immediatamente efficace. 

c_ l’aggiudicazione può essere disposta anche in presenza di un’unica 
offerta validamente pervenuta. 

d_ la stazione appaltante si riserva di non procedere alla aggiudicazione 
qualora dalla valutazione della commissione giudicatrice nessuna offerta risulti 
essere qualitativamente soddisfacente, conveniente o idonea, ovvero, se dalle 
verifiche effettuate sull’aggiudicatario le attestazioni rese dallo stesso risultino 
non confermate. 

e_ l’aggiudicazione non equivale ad accettazione dell’offerta. L’offerta 
dell’aggiudicatario è irrevocabile fino al termine stabilito per la stipulazione del 
contratto.  

f_ una volta disposta l’aggiudicazione, il contratto è stipulato secondo 
quanto previsto dall’articolo 18 del D.lgs. 36/2023.   

g_ fermo quanto previsto dall’articolo 50, comma 6, l’esecuzione del 
contratto può essere iniziata, anche prima della stipula, per motivate esigenze 
di interesse pubblico. L’esecuzione è sempre iniziata prima della stipula se 
sussistono le ragioni d’urgenza previste dal comma 9 dell’articolo 17 del D.lgs. 
36/2023. 

18_ Garanzia definitiva ed altri adempimenti: 
a_ l’aggiudicatario per potere accedere alla sottoscrizione del contratto 

costituisce una garanzia, denominata «garanzia definitiva», a sua scelta sotto 
forma di cauzione o fideiussione con le modalità previste dall’articolo 106 del 
D.lgs.36/2023, pari al 10% dell'importo contrattuale. Alla garanzia definitiva si 
applicano le stesse riduzioni previste dal comma 8, articolo 106 del D.lgs. 
36/2023 per la garanzia provvisoria. La garanzia è prestata dall’aggiudicatario 
per l'adempimento di tutte le obbligazioni regolate dal contratto e per risarcire 
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eventuali danni derivanti dall’inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché 
per il rimborso di eventuali somme pagate in più all'esecutore, fatta comunque 
salva la risarcibilità del maggiore danno. 

b_ la garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio 
della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di 
cui all'articolo 1957, secondo comma, del codice civile, nonché l'operatività 
della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della 
stazione appaltante. 

c_ la stazione appaltante ha diritto di valersi della garanzia definitiva 
prestata dall’affidatario, nei limiti dell'importo garantito, per la maggiore spesa 
sostenuta per assicurare l’esecuzione del servizio nel caso della risoluzione del 
contratto in danno dell'esecutore. La stazione appaltante può altresì valersi 
della garanzia ove risultino accertate inadempienze derivanti dalla inosservanza 
da parte dell’esecutore di norme e prescrizioni dei contratti collettivi, delle leggi 
e dei regolamenti sulla tutela, protezione, assicurazione, assistenza e sicurezza 
dei lavoratori impiegati nell'esecuzione delle prestazioni regolate dal contratto. 
        e_ l’aggiudicatario della procedura è pertanto ammesso alla stipula del 

contratto nelle modalità previste dall’articolo 18 del D.lgs. 36/2023 previa la 

produzione dei seguenti documenti: 

         1_ garanzia definitiva pari al 10% dell'importo contrattuale nelle 

modalità previste dall’articolo 106 del D.lgs.367202.  

2_ DUVR redatto ai sensi del D.lgs. 81/2008 per le attività regolate dal 

contratto 

3_ idonea polizza assicurativa per rischi di Responsabilità civile verso 

Terzi e propri Operatori (RCT/0), regolarmente stipulata per un periodo almeno 

pari alla durata, nonché per importo almeno pari a quello del contratto. 

4_ dichiarazione relativa ad accettazione della nomina di “Responsabile 

esterno del trattamento dei dati”. 

5_ elenco contenente generalità, qualifiche professionali e referenze di 

servizio del personale impiegato nella esecuzione del contratto. 

6_ segnalazione certificata di inizio di attività (SCIA) di cui all’ articolo 7 

del RR 4/2014 presentata all’ amministrazione territoriale competente ed ogni 

altra documentazione richiesta dalla stazione appaltante relativa al servizio 

regolato dal contratto. 

19_ Esecuzione anticipata del contratto: la stazione appaltante ha 

facoltà di richiedere all’aggiudicatario l’esecuzione anticipata del contratto nei 

casi e nelle modalità disciplinate dal Codice e dalla legislazione in quanto 

applicabile.  Dopo la verifica dei requisiti tecnici, delle certificazioni di qualità e 

delle altre qualificazioni che l’aggiudicatario abbia attestato di detenere con la 
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presentazione dell’offerta, la stazione appaltante può procedere all’esecuzione 

anticipata del contratto; l’aggiudicatario nel caso di mancata stipulazione del 

contratto ha diritto al rimborso delle spese sostenute per l’esecuzione della 

prestazione dei servizi eseguiti su ordine del direttore dell’esecuzione. 

20_Stipula del contratto. 

 a_ divenuta efficace l’aggiudicazione ai sensi dell’articolo 17, comma 5 
del D.lgs. 36/2023 e, fatto salvo l’esercizio dei poteri di autotutela, il contratto 
è stipulato entro i successivi sessanta giorni anche in pendenza di contenzioso, 
in forma scritta, in modalità elettronica, eccettuate le ipotesi di differimento 
concordato con l’aggiudicatario e motivato in base all’interesse della stazione 
appaltante compatibilmente con quello della sollecita esecuzione del contratto,  

mediante la sottoscrizione di una scrittura privata con firma digitale, recependo 
la stessa disciplina della progettazione, della procedura, nonché del capitolato 
tecnico prestazionale contenuta nel Documento dell’appalto estratto dai 
documenti di gara in forma di documento digitale sottoscritto dall’offerente ai 
fini della partecipazione alla procedura, nonché nel documento del contratto 
sottoscritto dallo stesso sul MEPA.   
 b_ il contratto non può essere stipulato prima di trentacinque giorni 

dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione. 

Tale termine dilatorio non si applica nei casi nei quali sia stata presentata o 

ammessa un’unica offerta e non siano state proposte impugnazioni del bando 

ovvero le impugnazioni siano state già state respinte con decisione definitiva.  

 c_ qualora sia stato proposto un ricorso avverso l’aggiudicazione con 

contestuale domanda cautelare, il contratto non può essere stipulato dal 

momento della notificazione dell’istanza cautelare alla stazione appaltante fino 

alla pubblicazione del provvedimento cautelare di primo grado o del dispositivo 

o della sentenza di primo grado, in caso di decisione del merito all’udienza 

cautelare. L’effetto sospensivo cessa quando, in sede di esame della domanda 

cautelare, il giudice si dichiara incompetente ai sensi dell’articolo 15, comma 

4, del codice del processo amministrativo, di cui all’allegato I al decreto 

legislativo 2 luglio 2010, n. 104, o fissa con ordinanza la data di discussione 

del merito senza pronunciarsi sulle misure cautelari con il consenso delle parti, 

valevole quale implicita rinuncia all’immediato esame della domanda cautelare. 

 d_ l’appaltatore al momento della stipulazione del contratto assolve al 
versamento dell’imposta di bollo corrispondente all’ importo massimo previsto 
del contratto determinata sulla base dagli scaglioni crescenti contenuti nella 
Tabella A allegata al DPR 26 ottobre 1972, n. 642. 

e_ La stazione appaltante ai sensi del comma 9 dell’articolo 18 del D.lgs. 

36/2023 stipula idoneo contratto di assicurazione per la responsabilità civile 
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professionale per i rischi derivanti dallo svolgimento delle attività di propria 

competenza nonchè, relativi alla conclusione del contratto e alla prosecuzione 

o sospensione della sua esecuzione. 

21_ Controllo tecnico contabile e amministrativo: 

a_ la stazione appaltante esercita nella fase dell’esecuzione ogni 

necessaria verifica destinata ad accertare l’adempimento degli obblighi, oneri 

ed impegni assunti dall’affidatario con la stipula del contratto. 

b_ l’esecutore ha l’obbligo di garantire per l’intera durata del contratto la 

permanenza ed integrità dei requisiti di ordine generale e speciale, nonchè di 

ogni altro titolo di abilitazione professionale, capacità tecnica e finanziaria o  

qualificazione che lo stesso abbia attestato di detenere con la presentazione 

della domanda di partecipazione, nonché dell’offerta ai fini della aggiudicazione 

e della stipula del contratto, fermo restando l’obbligo di comunicare 

tempestivamente alla stazione appaltante qualunque modifica delle situazioni 

giuridiche e di fatto temporalmente intervenuta.  

c_ la stazione appaltante assicura l’operatività del sistema dei controlli 

interni ed esterni sulla procedura di aggiudicazione e sulla esecuzione del 

contratto, nonché correttezza, affidabilità e congruenza del monitoraggio 

finanziario, fisico e procedurale e ReGis, della rendicontazione degli interventi 

dell’Investimento 1.1.1 “Aree interne – potenziamento servizi e infrastrutture 

sociali di comunità” di ReGis rispettando le disposizioni dell’art. 22.2 lettera d) 

del Regolamento (UE) 2021. 

21_ Direttore dell’esecuzione e gestione delle garanzie: 

a_ nei contratti dei servizi e forniture di particolare importanza, che per 

qualità o importo delle prestazioni prevedono un direttore dell’esecuzione del 

diverso dal RUP. Le attività di controllo tecnico, contabile ed amministrativo 

sono assicurate dal direttore dell’esecuzione del contratto nominato ai sensi 

dell’articolo 114, comma 8, del codice. Il direttore dell’esecuzione, fermo 

restando l’osservanza delle disposizioni di servizio impartite eventualmente 

dal RUP, opera in autonomia relativamente alle attività di coordinamento, 

direzione e controllo tecnico-contabile nell’esclusivo interesse dell’efficiente e 

sollecita esecuzione del contratto. 

b_ le attività di direzione, controllo e contabilità sono demandate al 
direttore dell’esecuzione del contratto, nonché definite dal Capitolato tecnico 
prestazionale nella parte 3 del presente Documento di appalto, coerentemente 
con la disciplina contenuta nell’allegato II.14. 
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c_ la disciplina relativa alle contestazioni nel corso di esecuzione del 

contratto e gestione delle garanzie è regolata dal Capitolato tecnico e 

prestazionale contenuto nella Parte 3 del presente documento d’appalto. 

22_ Poteri sostitutivi. 

a_ nel caso di inadempienza contributiva risultante dal documento unico 
di regolarità contributiva relativo a personale dell'affidatario o del 
subappaltatore impiegato nell’esecuzione del contratto, la stazione appaltante, 
a norma dell’articolo 11, comma 6, del codice, trattiene dal certificato di 
pagamento l’importo corrispondente all’inadempienza per il versamento diretto 
successivo agli enti previdenziali e assicurativi. In caso di ritardo nel pagamento 
delle retribuzioni dovute al personale di cui al primo periodo, il responsabile 
unico del progetto, ovvero il direttore dell’esecuzione, invita per iscritto il 
soggetto inadempiente, ed in ogni caso l’affidatario, a provvedervi entro i 
successivi quindici giorni. Ove non, entro 15 giorni dalla ricezione, sia stata 
formalmente e motivatamente contestata la fondatezza della richiesta, la 
stazione appaltante paga direttamente ai lavoratori anche in corso d’opera le 
retribuzioni arretrate, detraendo il relativo importo dalle somme dovute 
all’affidatario ovvero dalle somme dovute al subappaltatore inadempiente. 

23_ Modifiche del contratto: 

a_ le modifiche del contratto possono essere autorizzate dal RUP ai sensi 

dell’articolo 120, comma 1 del D.lgs. 36/2023 senza una nuova procedura di 

affidamento nei seguenti casi: 

1_ per la sopravvenuta necessità di servizi supplementari, non previsti 
dall'appalto iniziale, ove un cambiamento del contraente, nel contempo: 
_ risulti impraticabile per motivi economici o tecnici;  
_ comporti per la stazione appaltante notevoli disagi o un sostanziale 
incremento dei costi. 
_ qualora le modifiche si rendano necessarie per effetto di circostanze non   
prevedibili da parte della stazione appaltante. Rientrano in tali circostanze 
nuove disposizioni legislative o regolamentari o provvedimenti sopravvenuti 
delle autorità o degli enti preposti alla tutela di interessi rilevanti. 
_ se un nuovo contraente sostituisce quello originario. 

b_ le modifiche possono essere parimenti autorizzate senza necessità di 
una nuova procedura, oltre le previsioni dell’articolo 120 comma 1 del D.lgs. 
36/2023, ove le modifiche non alterano considerevolmente la struttura del 
contratto ed ove il valore della modifica non superi il 10 % del valore iniziale 
dello stesso. 
  24_ Documenti di gara: 

Documento di appalto: 

Parte 1_ progettazione                                                                                
Parte 2 _procedura                                                                                               
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Parte 3_ capitolato tecnico e prestazionale.                                                       
allegato a _bando di gara per l’appalto della prestazione del sevizio                                                        
allegato b_ disciplinare di gara  
allegato c _domanda di partecipazione.                                                 

allegato d_ documento di gara unico europeo DGUE 

allegato e_ modello di offerta                                                                                        

allegato f_ dichiarazione relativa all’assenza di conflitto d’interesse 

allegato g_ dichiarazione del titolare effettivo. 

25_ Pubblicazioni: 

a_ il Bando di gara redatto nelle modalità conformi all'allegato II.7, è 
trasmesso all'Ufficio delle pubblicazioni dell'Unione europea, ai sensi 
dell’articolo 84 del D.lgs. 36/2023, per il tramite della Banca dati nazionale dei 
contratti pubblici. Lo stesso indica il collegamento ipertestuale presso il quale i 
documenti di gara sono accessibili. 

b_ successivamente alla pubblicazione di cui all'articolo 84 del D.lgs. 
36/2023, il bado di gara è pubblicato sulla Banca dati nazionale dei contratti 
pubblici dell’ANAC e sul sito della stazione appaltante www.pianosociale-a1.it, 
nonché trasmesso unitamente agli altri documenti di gara mediante Sistema di 
E_PROCUREMENT della pubblica amministrazione MEPA.  

c_ gli effetti giuridici degli atti oggetto di pubblicazione decorrono dalla 
data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei contratti pubblici. La 
stazione appaltante rende accessibili l’avviso e gli altri documenti di gara 
attraverso il collegamento ipertestuale comunicato alla stessa Banca dati 
garantendone accesso e disponibilità in forma digitale degli stessi in modo 
gratuito, illimitato e diretto fino al completamento della procedura di gara e 
all’esecuzione del contratto.  

d_ la pubblicazione sulla Banca dati nazionale dei contratti pubblici 
dell’ANAC, sul sito istituzionale della stazione appaltante e la trasmissione sul 
MEPA può comunque avere luogo qualora la pubblicazione a livello europeo 
non sia stata notificata entro quarantotto ore dalla conferma della ricezione 
dell'avviso conformemente all'articolo 84 del codice. 

e_ la stazione appaltante, entro trenta giorni dalla stipula del contratto, 
adotta un avviso di aggiudicazione della procedura di appalto, pubblicato a 
norma dell’articolo 111 del codice. Detto avviso redatto conformemente ai 
modelli di formulari stabiliti dalla Commissione europea contiene le 
informazioni di cui alla sezione G, Parte III dell'allegato ll.6.  

l_ le spese per la pubblicazione obbligatoria degli avvisi e dei bandi di 
gara sono rimborsate alla stazione appaltante dall'aggiudicatario a norma 
dell’artico 225 comma 1 del codice entro il termine di sessanta giorni 
dall'aggiudicazione. La pubblicazione di informazioni ulteriori, complementari o 
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aggiuntive avviene esclusivamente in via telematica e non può comportare 
oneri finanziari a carico della stazione appaltante.  

26_ Accesso agli atti e riservatezza: la stazione appaltante per tutto 

quanto attinente la materia rimanda alla disciplina contenuta nell’articolo 35 

del D.lgs. 36/2023. 

27_ Impugnazioni: 

a_ gli atti, le decisioni ed ogni altro documento della presente procedura 
ed eventuali provvedimenti adottati in materia dall’Autorità nazionale 
anticorruzione sono impugnabili unicamente mediante ricorso al tribunale 
amministrativo regionale competente. 

b_ a norma dell’articolo 125 del Codice del processo amministrativo, in 
sede di pronuncia del provvedimento cautelare si tiene conto della coerenza 
della misura adottata con la realizzazione degli obiettivi e del rispetto dei tempi 
di attuazione del PNRR. 

c_ le informazioni relative all’organo giurisdizionale competente nonché 
ai termini delle procedure di ricorso sono espressamente indicate dal bando 
unificato sub allegato a) dei documenti di gara.   

28_ mancata aggiudicazione: 
a_ la stazione appaltante si riserva di non procedere all’aggiudicazione 

se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del 
contratto. Un'offerta non è ritenuta appropriata se non presenta alcuna 
pertinenza con l'appalto ed è, quindi, manifestamente inadeguata a rispondere 
alle esigenze della stazione appaltante e ai requisiti specificati nei documenti 
di gara. Una domanda di partecipazione non è ritenuta appropriata se 
l'operatore economico interessato è escluso ai sensi degli articoli 94, 95, 96, 
97 e 98 o non soddisfa i requisiti stabiliti dalla stazione appaltante ai sensi 
dell'articolo 100.  

b_ la stazione appaltante stabilisce la mancata aggiudicazione dopo la 
proposta di aggiudicazione e la mancata sottoscrizione del contratto imputabili 
ad ogni fatto riconducibile alla responsabilità dell’affidatario o conseguente 
all’adozione di informazione antimafia interdittiva emessa ai sensi degli articoli 
84 e 91 del codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione, di cui al 
decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159. 

c_ la stazione appaltante nei casi rappresentati ai punti precedenti si 
riserva di affidare l’esecuzione del contratto mediate una procedura negoziata 
senza pubblicazione di un bando ai sensi dell’articolo 77 comma 2 del codice. 
La stazione appaltante, ai sensi dell’articolo 76, comma 7 del codice, individua 
gli operatori economici da consultare sulla base di informazioni riguardanti le 
caratteristiche di qualificazione economica, finanziaria, tecniche e professionali 
desunte dal mercato, nel rispetto dei principi di trasparenza e concorrenza, 
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selezionando almeno tre operatori economici, se sussistono in tale numero 
soggetti idonei. 

      Parte 3_ Capitolato tecnico e prestazionale. 
                                       Articolo 1 

Oggetto e finalità. 
Sono disciplinate dal presente capitolato tecnico e prestazionale oneri, 

condizioni, termini e corrispettivo dovuto all’affidatario per l’esecuzione degli 
prestazioni regolate dal contatto, destinate al rafforzamento del sistema dei 
servizi assistenziali di cura domiciliari a beneficio delle persone anziane con 
ridotta autonomia a valere sullo stanziamento CUP:H91J22000600006  
rientrante negli interventi della “Strategia nazionale per le aree interne - Linea 
di intervento 1.1.1 _ Piano nazionale ripresa e resilienza (PNRR), Componente 
3 “Potenziamento dei servizi e delle infrastrutture sociali di comunità” Missione 
n. 5 “Inclusione e Coesione” per il quale l’amministrazione con Decreto 440 del 
9 dicembre 2022 è stata ammessa a sottoscrivere l’accordo di concessione del 
finanziamento.   

Gli interventi domiciliari assistenziali regolati dal contratto integrano 
quantitativamente e qualitativamente le prestazioni assistenziali domiciliari già 
prestati agli anziani non autosufficienti tramite Titoli di servizio e scelta del 
prestatore nell’ambito del Sistema di accreditamento dei Fornitori da parte dei 
beneficiari.  

L’amministrazione aggiudicatrice finalizza l’esecuzione del contratto al 
raggiungimento del target quantitativo di 180 beneficiari residenti nei Comuni 
dell’ambito territoriale A 01, ricompresi nella Mappa dei Comuni della Strategia 
nazionale aree interne ed alla attuazione di un sistema di servizi e prestazioni 
sociali alla persona evoluto, adeguato alle necessità assistenziali degli anziani 
fragili e non autosufficienti, nonché portatori di bisogni complessi prevedendo  
prestazioni professionali erogate a domicilio dagli OSS, prestazioni professionali 
finalizzate a prevenire le situazioni di malessere psicologico e di esclusione 
sociale delle persone anziane erogate a domicilio da psicologi, educatori 
professionali ed animatori sociali, nonchè quelle destinate al funzionamento 
della rete di collegamento al sistema integrato dei servizi sociali e socio-sanitari, 
della formazione, dei centri sociali per le persone con disabilità e degli anziani 
titolari di protezione internazionale o temporanea accolti dal sistema territoriale 
di accoglienza, operante nelle infrastrutture tangibili/intangibili realizzate dal 
SA sulle ulteriori voci di spesa programmate a valere sul finanziamento 
CUP:H91J22000600006. 

                                        Articolo 2 

Descrizione del servizio. 
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Gli interventi di assistenza domiciliare socio-assistenziale sono prestati a 
beneficio degli anziani con limitata autonomia, che vivono da soli, ovvero che 
non beneficiano di tutela adeguata della rete parentale di riferimento. 

La finalità del servizio è di favorire la permanenza della persona anziana 
nel contesto sociale e residenziale di appartenenza, accrescere cura del sé e la 
personale autodeterminazione, preservare l’autonomia mediante prestazioni 
destinate idoneamente a prevenire l’insorgenza di patologie cronico-
degenerative e contrastare l’isolamento sociale. Le prestazioni assistenziali 
regolate dal contratto sono destinate ad implementare quelle già prestate agli 
anziani non autosufficienti mediante la concessione dei Titoli di servizio e 
l’autonoma opzione esercitata dagli interessati del prestatore nel Sistema di 
accreditamento dei Fornitori, abbattere le liste di attesa ed ammettere gli 
aventi titolo presenti nelle stesse allo scopo di incrementare la platea dei 
beneficiari del servizio residenti nei Comuni delle aree interne. 

Le prestazioni regolate dal contratto sono finalizzate a sostenere 
organizzativamente lo svolgimento delle attività afferenti alla vita quotidiana, 
comprendendo anche quelle di carattere strumentale e destinate a favorire 
l’autonomia delle persone anziane.  

Il piano assistenziale personalizzato definito dalla EM sulla base della 
valutazione del bisogno effettuata dall’assistente sociale case manager, regola 
profilo, tempistica, modalità ed intensità delle prestazioni professionali da 
erogare al beneficiario. 

Le attività assistenziali sono, altresì, prestate a supporto delle attività 
realizzate dai centri sociali polifunzionali per le persone diversamente abili e 
nondimeno a beneficio dei titolari di protezione internazionale e di accoglienza 
temporanea presenti sul territorio. 

Articolo 3 
Importo stimato del contratto. 

L’importo stimato del contratto è di Euro 2.700.000,00 includendo 
qualunque opzione eventualmente esercitabile dalla stazione appaltante per 
rinnovi, proroghe, modifiche, premi e pagamenti. 

Articolo 4 
Durata del contratto. 

La durata decorre dalla stipula del contratto mediate la sottoscrizione con 
firma digitale di una scrittura privata e fino alla conclusione dello stesso stabilita 
dall’accordo di concessione del finanziamento nel termine del 30 giugno 2025.  

Articolo 5 
Localizzazione del contratto. 

L’esecutore ha l’onere di eseguire le prestazioni regolate dal contratto nei 
29 Comuni dell’ambito territoriale A 01, ricompresi nella Mappa dei Comuni 
della Strategia nazionale aree interne: 
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PROVINCIA/CITTA' 

METROPOLITANA 
COMUNE_30sett20 

MAPPA AI 

2020 

MAPPA AI 

2020 

  

COD_AI_2020 DES_AI_2020 

AV Avellino Ariano Irpino E E - Periferico 

AV Avellino Bonito D D - Intermedio 

AV Avellino Carife D D - Intermedio 

AV Avellino Casalbore D D - Intermedio 

AV Avellino Castel Baronia D D - Intermedio 

AV Avellino Flumeri D D - Intermedio 

AV Avellino Fontanarosa D D - Intermedio 

AV Avellino Frigento D D - Intermedio 

AV Avellino Gesualdo D D - Intermedio 

AV Avellino Greci E E - Periferico 

AV Avellino Grottaminarda D D - Intermedio 

AV Avellino Luogosano D D - Intermedio 

AV Avellino Melito Irpino D D - Intermedio 

AV Avellino Mirabella Eclano D D - Intermedio 

AV Avellino Montaguto D D - Intermedio 

AV Avellino Montecalvo Irpino D D - Intermedio 

AV Avellino Paternopoli D D - Intermedio 

AV Avellino San Nicola Baronia E E - Periferico 

AV Avellino San Sossio Baronia E E - Periferico 

AV Avellino Sant'Angelo all'Esca D D - Intermedio 

AV Avellino Savignano Irpino E E - Periferico 

AV Avellino Scampitella E E - Periferico 

AV Avellino Sturno D D - Intermedio 

AV Avellino Taurasi D D - Intermedio 

AV Avellino Trevico E E - Periferico 

AV Avellino Vallata E E - Periferico 

AV Avellino Vallesaccarda E E - Periferico 

AV Avellino Villanova del Battista E E - Periferico 

AV Avellino Zungoli E E - Periferico 

L’esecutore ha l’onere di eseguire le prestazioni nei centri sociali 
polifunzionali per le persone diversamente abili ed in ogni altra localizzazione 
indicata dalla stazione appaltante. 

Articolo 6 
Clausola sociale 

L’esecutore deve garantire le pari opportunità generazionali, di genere e 
di inclusione lavorativa per le persone con disabilità o svantaggiate, la stabilità 
occupazionale del personale impiegato nelle prestazioni e l'applicazione del 
Contratto collettivo nazionale di lavoro indicato dalla stazione appaltante.  
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Articolo 7 

Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro. 

L’esecutore deve garantire al personale impiegato nella prestazione del 
servizio lo stesso trattamento giuridico ed economico disciplinato dal CCNL dei 
lavoratori delle cooperative del settore socio sanitario – assistenziale – 
educativo e delle Cooperative sociali. 

Al personale impiegato devono essere segnatamente corrisposte le   
retribuzioni dalle tariffe del costo orario del LAVORO previste ed aggiornate dal 
MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI dei lavoratori delle 
cooperative del settore socio sanitario assistenziale educativo e cooperative 
sociali. Qualora l’affidatario abbia indicato nell’offerta un differente contratto 
collettivo dallo steso applicato, devono essere garantite ai dipendenti le 
medesime tutele di quello indicato dalla stazione appaltante. 

     La stazione appaltante, nelle situazioni indicate al precedente punto, 
prima di procedere all’ aggiudicazione acquisisce la dichiarazione con la quale 
l’operatore individuato si impegna per tutta la durata del contratto ad applicare 
nell’esecuzione delle prestazioni lo stesso contratto collettivo nazionale indicato 
dalla stazione appaltante ovvero, nel caso di un differente contratto collettivo, 
le medesime tutele previste dal CCNL indicato dalla stazione appaltante. La 
dichiarazione resa dall’aggiudicatario è verificata anche con le modalità previste 
dall’articolo 110 del D.lgs. 36/2023.  

Articolo 8 
Prestazioni essenziali regolate dal contratto. 

La stazione appaltante ai sensi del comma 3, articolo 65 del codice esige 
che le prestazioni essenziali regolate dal contratto siano eseguite direttamente 
dall’aggiudicatario.  

Sono qualificate prestazioni essenziali: 
a_ le attività assistenziali professionali prestate dagli OSS; 
b_ le attività professionali prestate da psicologi, educatori professionali 

ed animatori sociali destinate a prevenite le situazioni di malessere psicologico 
e sociale delle persone anziane 

c_ le attività realizzate per il funzionamento della rete di raccordo al 
Sistema integrato locale dei servizi sociali e socio-sanitari, della formazione, dei 
centri sociali per le persone disabili e degli anziani titolari di protezione 
internazionale o temporanea presenti nel sistema di accoglienza territoriale, 
nelle infrastrutture tangibili/intangibili realizzate dal SA sulle ulteriori spese 
programmate a valere sullo stanziamento CUP:H91J22000600006. 

Articolo 9 
Attività assistenziali prestate da Operatori socio sanitari _ OSS. 
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Le prestazioni professionali socio assistenziali che l’affidatario ha onere 

di eseguire corrispondono alle ACTIVITIES OF DAILY LIVING (attività 

quotidiane per la cura personale) di seguito elencate: 

✓ Assistenza alla mobilità nell’alzata e rimessa a letto, nella mobilità durante 
la giornata, anche con l’ausilio di supporti. 

✓ Igiene personale. Assistenza alla cura della igiene personale, bagno/doccia. 
✓ Toilette. Assistenza all’uso della toilette, di pulirsi e rivestirsi.  
✓ Continenza e incontinenza. 
✓ Vestizione. Assistenza alla vestizione. 
✓ Alimentazione. Assistenza nella alimentazione e nella assunzione dei pasti.  
✓ Assunzione farmaci. Assistenza alla gestione di una corretta assunzione 

farmacologica. 
✓ Incombenze domestiche. Assistenza nel governo dell’alloggio, delle pulizie 

delle attività di lavanderia della biancheria e degli indumenti.  
✓ Riposo notturno. Assistenza e monitoraggio durante il riposo notturno.  
✓ Accompagnamento: nel caso in cui la persona abbia difficoltà che richiedono 

la presenza fisica di un accompagnatore per lo svolgimento di attività 
essenziali ma anche per la partecipazione ad attività di socializzazione, 
acquisti e disbrigo di commissioni. 

   Le attività innanzi identificate sono prestate in prevalenza da Operatori 
socio sanitari OSS, nonché anche da Operatori Socio Assistenziali OSA ed 
assistenti familiari, sempre rispettando le regolazioni contenute nel Pano di 
intervento personalizzato definito dalla competente UVI/EM, garantendo la 
supervisione del personale assegnato al coordinamento ed attenendosi alle 
disposizioni impartite del direttore dell’esecuzione del contratto. 

Articolo 10 
Attività socio assistenziali professionali prestate da psicologi, 

educatori professionali ed animatori sociali. 
L’affidatario ha l’onere di eseguire le prestazioni professionali di psicologi, 

educatori professionali ed animatori sociali destinate a prevenire le situazioni 
di malessere psicologico ed esclusione sociale delle persone anziane.   

Le specifiche prestazioni professionali sono finalizzate al mantenimento 
delle capacità personali residue nonché alla riattivazione e potenziamento 
cognitivo degli aspetti emotivi e motivazionali strettamente connessi al 
benessere delle persone anziane beneficiarie del servizio. 

 A titolo esemplificativo ma non esaustivo, le attività possono essere 
costituite da: 
✓ incontri individuali e di gruppo 
✓ momenti ludico ricreativi 
✓ prestazioni di supporto psicologico 
✓ attività di supporto ed ascolto nella gestione quotidiana delle emozioni 
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✓ interventi di mediazione familiare 
✓ eventi di socializzazione 
✓ incentivazione delle capacità organizzative e della autodeterminazione 

personale  
✓ supporto anche amministrativo nelle interazioni con l’ASL e gli altri servizi 

pubblici 
✓ orientamento nell’acceso ai servizi pubblici e privati.  

L’esecutore del contratto assicura le prestazioni rispettando le regolazioni 
contenute nel Pano di intervento definito dalla competente UVI/EM, nonché 
attenendosi alla progettazione tecnico gestionale del servizio unificata alla 
offerta dallo stesso proposta ai fini dell’aggiudicazione della procedura.  

Articolo 11 
Prestazioni destinate al funzionamento di una rete di raccordo 

al sistema dei servizi.  
L’affidatario ha l’onere di eseguire le prestazioni professionali destinate 

ad assicurare il funzionamento di una rete di raccordo al sistema integrato dei 
servizi sociali e socio-sanitari, della formazione, dei centri sociali per le persone 
con disabilità e degli anziani titolari di protezione internazionale o, temporanea 
presenti nel sistema territoriale di accoglienza, operante nelle infrastrutture 
tangibili/intangibili realizzate dal SA sulle altre voci di spesa programmate a 
valere sul finanziamento CUP:H91J22000600006. 

L’esecutore assicura le prestazioni di ulteriori professioni sociali nel 
rispetto della progettazione tecnico gestionale del servizio unificata alla offerta 
proposta dall’offerente ai fini dell’aggiudicazione della procedura, nelle forme 
e nelle modalità convenute con la stazione appaltante anticipatamente alla 
stipula del contratto. 

Formato ed assetto funzionale/organizzativo della rete di raccordo al 
sistema integrato dei servizi e delle prestazioni sociali operante in seno alle 
infrastrutture tangibili/intangibili realizzate dal SA devono essere realizzate nel 
rispetto della progettazione tecnico gestionale del servizio unificata alla offerta 
proposta dall’offerente. Le stesse possono essere costituite, a titolo meramente 
esemplificativo e non esaustivo, da una rete front office, centrale telefonica di 
pronta emergenza e segretariato sociale, centro anziani e famiglie, etc.  

Articolo 12  

Offerta migliorativa  
L’affidatario ha l’obbligazione di eseguire l’offerta migliorativa dallo stesso 

eventualmente proposta ai fini dell’aggiudicazione.  
Articolo 13  

Subappalto. 
L’affidatario esegue direttamente le prestazioni essenziali dei servizi 

regolate dal contratto. Sono conseguentemente nulli gli accordi con i quali sono 
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affidate a terzi le prestazioni essenziali ad alta intensità della manodopera 
disciplinate dal presente capitolato tecnico e prestazionale a norma dell’art. 119 
del Codice. Nel caso di inosservanza il contratto è risolto di diritto. 

 
Articolo 14 

Rischi da interferenza ed oneri della sicurezza  
La stazione appaltante comunica l’assenza di rischi da interferenza. 

Articolo 15  
Oneri della sicurezza. 

La stazione appaltante comunica che l’appalto del servizio non prevede 
oneri della sicurezza, fermo restando l’obbligo per l’operatore economico di 
disporre di ogni necessario presidio, ovvero dispositivo organizzativo di 
prevenzione prescritto a norma del D.lgs. 81/2008, idoneo a tutelare la 
incolumità, la sicurezza e la salute dei lavoratori impiegati nella prestazione del 
servizio, dei beneficiari delle stesse, nonché di coloro che stabiliscano 
interazione con le attività dell’esecutore. 

L’affidatario alla stipula del contatto consegna alla stazione appaltante 
idonea polizza assicurativa per rischi di Responsabilità civile verso Terzi e propri 
Operatori (RCT/0), regolarmente stipulata per un periodo almeno pari alla 
durata, nonché per importo almeno pari a quello del contratto. 

Articolo 16 
Costo della manodopera 

L’affidatario destina l’importo dell’aggiudicazione del contratto di Euro 
2.700.000 qualificato fisso ai sensi del comma 5 dell’articolo 108 del Codice in 
forma di un costo a compensare le prestazioni professionali della manodopera 
impiegata nell’esecuzione delle prestazioni per tutta la durata del contratto. Lo 
stesso ha l’obbligo di garantire al personale impiegato lo stesso trattamento 
giuridico ed economico previsto dal CCNL dei lavoratori delle cooperative del 
settore socio sanitario – assistenziale – educativo e delle Cooperative sociali. 

Al personale impiegato sono corrisposte le retribuzioni applicando le 
tariffe del costo orario del LAVORO previste ed aggiornate dal MINISTERO DEL 
LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI dei lavoratori delle cooperative del 
settore socio sanitario assistenziale educativo e cooperative sociali. 

Qualora l’affidatario ai fini dell’aggiudicazione abbia indicato nell’offerta un 
differente contratto collettivo dallo stesso applicato, devono essere garantite 
ai dipendenti le medesime tutele previste dal CCNL indicato dalla stazione 
appaltante.      
       La dichiarazione di equivalenza delle medesime tutele previste dal CCNL 
indicato dalla stazione appaltante resa al momento dell’aggiudicazione è 
verificata nell’esecuzione anche con le modalità previste dall’articolo 110 del 
codice. 
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Articolo 17 
Quadro economico generale dell’appalto. 

 prestazioni descrizione  quantitativo  importo 

 
 

1 

 
 
essenziali di 
manodopera 

prestazioni professionali 
degli OSS 

ore/lavoro 
nr._____  

Euro 
1.980.000,00 

_____ 

prestazioni degli psicologi, 
educatori professionali ed 
animatori sociali 

ore/lavoro 
nr.______    

 
Euro 

520.000,00 

prestazioni di 
funzionamento della rete di 
raccordo al sistema 
integrato dei servizi 

ore/lavoro 
nr.____  

 
Euro 

200.000,00 

2 non essenziali 
di manodopera  

altre prestazioni di servizio 
programmate dall’offerente   

ore lavoro 
nr____  

 
_____ 

3 oneri della 
sicurezza  

   
Euro 0,00 

4 gestionali e di 
coordinamento 

   
______ 

5 offerta 
migliorativa 

   
______ 

6 Totale    Euro 
2.700.000,00 

 

         Qualora l’affidatario abbia eventualmente presentato un’offerta 
migliorativa ai fini dell’aggiudicazione della procedura, assume l’obbligazione di 
sostenere in proprio gli oneri economici che ne derivano ritenendo gli stessi 
integralmente compensati dal prezzo di aggiudicazione.  

Nel quadro economico generale non sono considerate le somme, 
contenute entro un importo non superiore allo 1% del valore stimato del 
contratto, destinate a sostenere gli oneri della stazione appaltante derivanti 
dalle attività del RUP, DEC, di supporto esterno al RUP, dagli incentivi del 
personale tecnico previsti dall’articolo 45 del D.lgs. 36/2023 e dai compensi 
dovuto ad eventuali componenti esterni della commissione giudicatrice. Le 
stesse sono programmate a valere sulle ulteriori voci di spesa programmate a 
valere sul finanziamento CUP:H91J22000600006 come dal prospetto sotto 
indicato: 

 

attività ed 
adempimenti 

descrizione importo  

 
gestione della procedura ed  
esecuzione del contratto 
nell’onere della stazione 
appaltante 

oneri derivanti dalle attività del RUP, DEC, 
dalle garanzie assicurative, dagli incentivi 
del personale tecnico previsti dall’articolo 
45 del D.lgs. 36/2023, dai compensi agli 
eventuali componenti esterni della 
commissione giudicatrice e dal  supporto 
esterno al  RUP. 

 
 

Euro 
27.000,00 
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Articolo 18 
Esecuzione del contratto. 

L’affidatario esegue le obbligazioni prestazionali regolate dal contratto 
perseguendo l’obiettivo previsto dell’intervento progettuale di estendere la 
platea dei beneficiari del servizio raggiungendo il target di 180 anziani ammessi 
al servizio residenti nei comuni dell’ambito territoriale A 01, compresi nella 
Mappa dei Comuni della Strategia nazionale aree interne. Lo stesso garantisce 
piena disponibilità, accessibilità, qualità, completezza nonché, continuità ed 
unitarietà delle prestazioni rispondendo idoneamente alle necessità 
assistenziali degli anziani fragili, non autosufficienti, altresì, portatori di bisogni 
complessi. 

 L’ affidatario deve eseguire le prestazioni regolate dal contratto 
rispettando pienamente la disciplina contenuta nel presente Capitolato tecnico 
e prestazionale, nel Bando di appalto e negli altri documenti di gara. 

L’affidatario esegue le prestazioni regolate dal contratto rispettando 
pienamente, altresì, la progettazione tecnico e gestionale del servizio unificata 
all’offerta dallo stesso proposta ai fini dell’aggiudicazione della gara. 

Sulla base della progettazione tecnico e gestionale del servizio proposta 
dallo stesso unificata all’offerta l’affidatario garantisce la regolare esecuzione 
delle prestazioni essenziali e di quelle non essenziali regolate dal contratto 
definendo con la stazione appaltante termini e modalità di esecuzione delle 
prestazioni relative al funzionamento della rete di raccordo al sistema integrato 
dei servizi da realizzare nelle infrastrutture tangibili/intangibili realizzate dal SA 
in corrispondenza delle ulteriori voci di spesa programmate a valere sul 
finanziamento CUP:H91J22000600006.  

Qualora l’affidatario abbia proposto ai fini dell’aggiudicazione una offerta 
migliorativa, si obbliga ad eseguirla nei termini e nelle modalità proposte dallo 
stesso.  

L’ esecutore del contratto garantisce permanenza e mantenimento di 
qualunque requisito di ordine generale e speciale, altresì, di ogni altro titolo di 
abilitazione professionale, capacità tecnica e finanziaria ovvero, certificazione 
di qualità che lo stesso abbia attestato di detenere nella presentazione della 
domanda, del DGUE nonché dell’offerta ai fini della aggiudicazione della 
procedura e della stipula del contratto, fermo restando l’obbligo dell’affidatario 
di comunicare alla stazione appaltante qualunque modifica delle  situazioni 
giuridiche e di fatto temporalmente intervenuta. 

L’affidatario garantisce la permanenza dei requisiti necessari previsti dal 
Decreto legge n. 77 del 2021, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 108 
del 2021, al decreto legge 24 febbraio 2023, n. 13 dallo stesso posseduti ai fini 
della partecipazione alle procedure di scelta del contraente dei contratti pubblici 
negli investimenti del PNRR e del PNC.  
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La stazione appaltante verifica, nel corso dell’esecuzione del contratto, la 
permanenza dei requisiti in capo all’affidatario mediante consultazione del 
fascicolo virtuale nonché interoperabilità con la piattaforma digitale nazionale 
dati con le banche dati delle pubbliche amministrazioni di cui al decreto 
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 utilizzando funzionalità e supporto operativo  
assicurati dal gestore della piattaforma digitale di approvvigionamento 
“TuttoGare” inserita nel Cloud Marketplace di AGID. 

L’esecutore, per tutta la durata del contratto, deve corrispondere al 
personale impiegato retribuzioni corrispondenti alle tariffe del costo orario del 
LAVORO previste ed aggiornate dal MINISTERO DEL LAVORO E DELLE 
POLITICHE SOCIALI dei lavoratori delle cooperative del settore socio sanitario 
assistenziale educativo e cooperative sociali 

La stazione appaltante verifica la dichiarazione con la quale l’operatore 
individuato nell’esecuzione delle prestazioni regolate dal contratto e per tutta 
la durata del medesimo, si impegna ad applicare le stesse tutele e gli stessi 
trattamenti giuridici ed economici previsti dal contratto collettivo nazionale di 
lavoro indicato dalla stazione appaltante ovvero, nel caso dell’applicazione di 
un diverso contratto collettivo, la dichiarazione di equivalenza delle medesime 
tutele previste da quello indicato dalla stazione appaltante. La dichiarazione 
resa è verificata anche con le modalità previste dall’articolo 110 del Codice. 

La stazione appaltante verifica, infine, nel corso dell’esecuzione e per la 
durata del contratto, l’assolvimento degli obblighi e degli impegni assunti ai fini 
dell’aggiudicazione, nonché la documentazione e le garanzie dallo stesso 
prodotte al momento della stipula del contratto.  

Articolo 19 
Sistema dei controlli interni ed esterni e Regis 

L’amministrazione aggiudicatrice assoggetta la procedura della scelta del 
contraente, l’aggiudicazione dell’appalto e l’esecuzione del contratto ai controlli 
interni ed esterni di regolarità amministrativa e contabile RAC, nonché ReGis 
previsti dal Sistema dei controlli sull’attuazione del PNRR a norma dell’articolo 
7 del D.L. 77/2021. 

La stazione appaltante esegue le  verifiche rispettando le Linee Guida per 
lo svolgimento delle attività di controllo e rendicontazione degli interventi PNRR 
di competenza delle Amministrazioni centrali e dei Soggetti attuatori, approvate 
con Circolare MEF n. 30 del 11/08/2022 destinate ad assicurare la correttezza 
delle procedure di attuazione e della rendicontazione, la regolarità della spesa 
e del conseguimento dei target e milestone e di ogni altro adempimento 
previsto dalla normativa europea e nazionale applicabile al PNRR, a norma 
dell’art. 8 punto 3 del decreto legge 77 del 31 maggio 2021, come modificato 
dalla legge di conversione 29 luglio 2021, n. 108. La stessa amministrazione 
adotta le opportune misure destinate a tutelare gli interessi finanziari 
dell'Unione e garantire che l'utilizzo dei fondi in relazione alla attuazione 
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dell’intervento si uniformi al diritto comunitario e nazionale applicabile, in 
particolare, alle attività di prevenzione, individuazione e rettifica delle frodi, dei 
casi di corruzione e dei conflitti di interessi. 

L’amministrazione verifica: 
1_ l’assenza di conflitto di interessi acquisendo idonea dichiarazione da 

parte del personale interno ed esterno della Stazione appaltante direttamente 
coinvolto nelle specifiche fase della procedura appalto: lo stesso personale ha 
l’obbligo di astenersi dal partecipare all’adozione di decisioni o ad attività che 
possano coinvolgere interessi propri, ovvero di suoi parenti, affini entro il 
secondo grado, del coniuge o di conviventi. 

2_ l’assenza di conflitto di interessi acquisendo idonea dichiarazione da 
parte degli offerenti che attestano di non trovarsi in nessuna situazione di 
conflitto di interesse col personale della Stazione appaltante o con soggetti 
anche esterni che abbiano partecipato alla redazione dei documenti di gara, 
mediante sottoscrizione della dichiarazione relativa all’assenza di conflitto 
d’interesse unificata sub allegato _f dei documenti di gara ove sono indicate le 
generalità del personale addetto alla procedura.  

3_ gli obblighi e l’esecuzione degli adempimenti dovuti dagli offerenti 
relativamente alle pari opportunità di genere e generazionali, nonché 
relativamente all’inclusione lavorativa delle persone con disabilità nelle 
procedure afferenti alla stipulazione di contratti pubblici finanziati, in tutto o in 
parte, con le risorse previste dal Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) 
ai sensi del Decreto legge n. 77 del 2021, convertito, con modificazioni, dalla 
legge n. 108 del 2021. 

4_   la gestione amministrativa contabile dell’intervento per garantire, nel 
rispetto della legislazione nazionale applicabile, la regolarità delle procedure e 
delle spese sostenute, nonché la riferibilità delle spese al progetto ammesso al 
finanziamento sul PNRR. 

5_gli stati di avanzamento fisico, procedurale e finanziari dell'intervento, 
relativi al rispetto degli obblighi previsti dalla normativa vigente e dall’accordo 
di concessione sul conseguimento di milestone e target dell’intervento nonché, 
dei termini di inizio, esecuzione e conclusione del servizio regolati del contratto 
coerentemente con le disposizioni contenute nell’ accordo di concessione del 
finanziamento.  

6_ la documentazione allegata dall’esecutore del contratto alla 
fatturazione ai fini della liquidazione e del pagamento delle prestazioni 
conformemente eseguite dallo stesso. 

L’amministrazione verifica la conformità della documentazione trasmessa 
dall’esecutore del contratto altresì ai fini dell’inserimento del Rendiconto 
dell’intervento sul Sistema Informativo ReGiS.  

L’amministrazione utilizza nello svolgimento dei controlli le Check list di 
autocontrollo relative alla selezione del contraente, al rispetto degli obblighi 



 

33 
 

relativi alle pari opportunità di genere e generazionali ed inclusione lavorativa 
delle persone con disabilità, l’assenza del conflitto di interesse, nonché gli altri 
strumenti di controllo forniti dall’autorità competente. 

L’amministrazione, rispettando gli obblighi regolati dall’accodo di 
concessione del finanziamento sottoscritto, registra sul sistema informatico 
ReGis informazioni e dati relativi all’ avanzamento finanziario dell’intervento 
implementando detto sistema con la documentazione relativa alla procedura di 
affidamento, nonché a ciascun atto giustificativo di spesa e di pagamento, 
assicurando l’espletamento dei controlli amministrativi e contabili a norma 
dell’articolo 22 del Reg (UE) n. 2021/241 

Articolo 20 
Direttore dell’esecuzione del contratto. 

Le attività di controllo tecnico, contabile e amministrativo sulla 
esecuzione del contratto e la gestione delle garanzie sono affidate al direttore 
dell’esecuzione del contratto. 

Sono attribuiti al direttore dell’esecuzione del contratto i seguenti 
compiti:  
        a_ esercitare le attività di coordinamento, direzione e controllo tecnico-
contabile dell’esecuzione del contratto stipulato, in modo da assicurare la 
regolare esecuzione dello stesso nei tempi stabiliti e conformemente alle 
prescrizioni contenute nei documenti contrattuali ed alle condizioni contenute 
nelle offerte proposte dall’affidatario ai fini dell’aggiudicazione della procedura, 
nonché nella documentazione prodotta dallo stesso ai fini della stipula del 
contratto, ovvero nelle disposizioni adottate nel caso della esecuzione 
anticipata del contratto. Tali attività sono realizzate mediante l’utilizzo di criteri 
e parametri di misurabilità della qualità delle prestazioni eseguite risultante 
dalla formazione di apposto processo verbale. 
        b_ coadiuvare l’altro personale della stazione appaltante nell’utilizzo delle 
funzionalità della piattaforma di approvvigionamento digitale nella esecuzione 
del contratto specialmente relativamente ai controlli sull’affidatario. 
 c_ autorizzare l’avvio elle prestazioni, dopo che il contratto è divenuto 
efficace, sulla base delle disposizioni del RUP e fornendo all'esecutore tutte le 
istruzioni e le direttive necessarie. Il direttore dell’esecuzione, laddove sia 
indispensabile, in relazione alla natura ed al luogo di esecuzione delle 
prestazioni, redige apposito verbale, firmato anche dall'e-secutore, nel quale 
sono contenute le indicazioni sugli ambienti ove si svolgono le prestazioni e la 
descrizione dei mezzi e degli strumenti eventualmente messi a disposizione 
dalla stazione appaltante, comprendendo la dichiarazione attestante che lo 
stato attuale degli ambienti è tale da non impedire l'avvio o la prosecuzione 
dell'attività. Nel verbale di avvio dell’esecuzione sono raccolte le contestazioni 
dell’esecutore fina-lizzate a far valere pretese derivanti dalla riscontrata 
difformità dello stato dei luoghi o dei mezzi o degli strumenti rispetto a quanto 
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previsto dai documenti contrattuali. Nei casi consentiti dal codice il direttore 
dell’esecuzione ordina l’avvio dell’esecuzione anticipata o in via d’urgenza e, in 
tale secondo caso, indica nel verbale di avvio le presta-zioni che l’esecutore 
deve immediatamente eseguire.  
 d_ verificare la presenza delle imprese subappaltatrici non autorizzate, 
nonché dei subcontraenti, accertando l’effettivo svolgimento della parte di 
prestazioni a essi affidata nel rispetto della normativa vigente e del contratto 
stipulato, registrando le relative ed eventuali contestazioni dell’esecutore sulla 
regolarità delle prestazioni eseguite in subappalto e rilevando l’eventuale 
inosservanza da parte di quest’ultimo delle relative disposizioni, provvedendo, 
in tal caso, a darne segnalazione al RUP. 
 e_ valutare la qualità e l’adeguatezza del servizio prestato sulla base degli 
standard qualitativi, con particolare riferimento all’esecuzione delle prestazioni 
essenziali e non essenziali disciplinate dal contratto, al rispetto della 
progettazione tecnico gestionale del servizio proposta dall’affidatario ai fini 
dell’aggiudicazione della procedura, alle altre obbligazioni previste dal contratto 
o dal capitolato prestazionale anche in materia ambientale, nonché alle 
modifiche del contratto  autorizzate eventualmente dalla stazione appaltante. 
        f_ redigere relazioni sistematiche e periodiche sull’andamento delle 
principali attività di esecuzione del contratto. 
        g_ garantire il rispetto della tempistica di esecuzione, consegna 
conclusione delle prestazioni prevista dal contratto.  
       h_ curare la disponibilità della reportistica sulle prestazioni e le attività 
svolte dall’esecutore. 
       i_ segnalare tempestivamente al RUP eventuali ritardi, disfunzioni, 
ovvero inadempimenti delle prescrizioni contrattuali. 
       l_ attestare lo svolgimento proficuo delle prestazioni in rapporto ai 
positivi risultati della gestione dell’intervento. 
       m_ provvedere al controllo della spesa attraverso la tenuta della 
contabilità del contratto, compilando con precisione e tempestività i 
documenti contabili, con i quali si realizza l’accertamento e la registrazione 
dei fatti producenti spesa. Al fine di procedere con i pagamenti all’esecutore, 
il direttore dell’esecuzione accerta la prestazione effettuata e comunica 
l’accertamento al RUP, ferma restando la facoltà dell’esecutore di presentare 
contestazioni scritte in occasione dei pagamenti.  
       n_ effettuare dopo la comunicazione dell’esecutore relativa alla 
ultimazione delle prestazioni, entro cinque giorni i necessari accertamenti in 
contraddittorio e nei successivi cinque giorni elaborare il certificato di 
ultimazione delle prestazioni, da inviare al RUP, che ne rilascia copia 
conforme all’esecutore.  
       Il direttore dell’esecuzione del contratto provvede a verificare che siano 
rispettate dall’affidatario le norme sulla sicurezza e sulla salute dei lavoratori 
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sui luoghi di lavoro. Lo stesso verifica l’esecuzione degli obblighi ed 
adempimenti dovuti dall’affidatario relativamente alle pari opportunità di 
genere e generazionali, nonché all’inclusione lavorativa delle persone con 
disabilità nei contratti pubblici finanziati con le risorse previste dal Piano 
nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) ai sensi del Decreto legge n. 77 del 
2021, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 108 del 2021. 
      La stazione appaltante, su indicazione del direttore dell’esecuzione e 

sentito il RUP, può nominare uno o più assistenti per lo svolgimento di 

compiti ed attività complementari alle funzioni esercitate dallo stesso. 

      Le verifiche di conformità relative all’ esecuzione delle prestazioni sono 
effettuate sulla base degli accertamenti e riscontri ritenuti necessari dal 
Direttore dell’esecuzione. 
       Il direttore dell’esecuzione ai fini del pagamento dei ratei intermedi 
previsti dal contratto attesta la conforme esecuzione della prestazione del 
sevizio da parte dell’affidatario. 
      Il certificato di verifica di conformità sulla esecuzione della prestazione 
del servizio emesso dal direttore dell’esecuzione del contratto a conclusione 
del servizio ai fini del pagamento del saldo finale contiene almeno:  
a) gli estremi del contratto e degli eventuali atti aggiuntivi;  
b) l’indicazione dell’esecutore;  
c) il nominativo del direttore dell’esecuzione;  
d) il tempo prescritto per l’esecuzione delle prestazioni;  
e) il tempo impiegato per l’effettiva esecuzione delle prestazioni;  
f) il richiamo agli eventuali verbali di controlli in corso di esecuzione;  
g) il verbale del controllo definitivo;  
h) l’importo totale ovvero l’importo a saldo da pagare all’esecutore, de-
terminando eventuali somme da porsi a carico dell’esecutore per danni da 
rifondere alla stazione appaltante per le maggiori spese dipendenti dalla 
esecuzione d’ufficio in danno o per altro titolo;  
i) la certificazione di verifica di conformità.  
        La certificazione della verifica di conformità è trasmessa al RUP dal 
direttore dell’esecuzione del contratto.  
        Il RUP, ricevuto il certificato di verifica di conformità definitivo, lo 
trasmette all’esecutore, il quale, nel termine di quindici giorni dalla sua 
ricezione, lo sottoscrive, fatta salva la possibilità, in sede di sottoscrizione, di 
formulare eventuali contestazioni in ordine alle operazioni di verifica di 
conformità. Il RUP comunica al direttore dell’esecuzione eventuali contestazioni 
mosse dall’esecutore al certificato di conformità. Il soggetto incaricato della 
verifica di conformità riferisce, con apposita relazione riservata, sulle 
contestazioni fatte dall’esecutore proponendo le soluzioni ritenute più idonee, 
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ovvero conferma le conclusioni contenute nel certificato di verifica di 
conformità emesso. 

Articolo 21 
Attività di monitoraggio e rendicontazione. 

        L’esecutore del contratto garantisce all’amministrazione committente 
ogni necessaria collaborazione e solerzia relativamente all’inserimento dei dati 
necessari al monitoraggio finanziario, fisico e procedurale nell’ambito del 
sistema informativo del ReGis rispettando principi di correttezza, affidabilità e 
congruenza. 
       L’affidatario del servizio garantisce uguale collaborazione e solerzia nel 
fornire la documentazione richiesta dall’amministrazione per la registrazione 
sul Sistema informativo ReGis dei dati relativi di avanzamento finanziario, 
nonché quella amministrativa e contabile giustificativa della spesa. 

                                            Articolo 22 
       Corrispettivo e fatturazione. 

L’importo del corrispettivo corrisponde a quello di aggiudicazione 
dell’appalto al prezzo fisso di Euro 2.700.000,00 includendo qualunque opzione 
eventualmente esercitabile dall’ amministrazione aggiudicatrice per rinnovi, 
proroghe, modifiche, premi e pagamenti. 

Le prestazioni professionali regolate dal contratto, oneri di gestione, utile 
di impresa e qualunque altro costo di esecuzione ovvero, ulteriori spese 
derivanti dalle prestazioni migliorative dell’offerta eventualmente proposte 
dall’offerente ai fini dell’aggiudicazione, sono integralmente e pienamente 
compensate dal prezzo dell’aggiudicazione. 

L’affidatario del contratto emette fattura elettronica per le prestazioni 

eseguite rispettando la tempistica indicata dalla stazione appaltante, unificando 

alla stessa la seguente documentazione: 

a_ contratti individuali di lavoro del personale impiegato nella esecuzione 

del servizio 

      b_ cedolini paga mensili del personale impiegato  

c_ bonifici di pagamento erogati al personale impiegato  

d_ F24 attestanti gli adempimenti contributivi, assicurativi e previdenziali 

del personale. 

L’ affidatario emette fattura per un numero di rate intermedie e di saldo 
finale determinato dalla stazione appaltante, compatibilmente con la durata del 
contratto decorrente dalla stipula e fino alla conclusione dello stesso stabilita 
dall’accordo di concessione del finanziamento al 30 giugno 2025 per somma 
non inferiore al 10% dell’importo della aggiudicazione. L’amministrazione 
regola le prestazioni in rate intermedie e di saldo finale di somma non inferiore 
al 10% dell’importo della aggiudicazione.  
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La stazione appaltante esegue le verifiche sulla documentazione 
trasmessa dall’esecutore specie per accertare la corretta applicazione del CCNL 
indicato dalla stessa, ovvero delle equivalenti tutele, nel caso sia stata 
comunicata dall’offerente di applicare un differente CCNL. 

Articolo 23 
Pagamenti. 

L’amministrazione, ai fini del pagamento delle rate intermedie, regola la 
controprestazione dovuta all’affidatario previa attestazione di conformità della 
prestazione emessa dal Direttore dell’esecuzione del contratto di importo non 
inferiore al 10% del prezzo stabilito dal contratto.  

Ai fini del pagamento del saldo finale, l’amministrazione regola, altresì, la 
controprestazione dovuta all’affidatario alla conclusione del servizio di importo 
non inferiore al 10% del prezzo stabilito dal contratto, previa emissione del 
certificato di verifica sulla conforme esecuzione delle prestazioni da parte del 
Direttore dell’esecuzione del contratto. 

L’amministrazione regola gli acconti periodici del corrispettivo previa 
comunicazione al RUP da parte del Direttore dell’esecuzione del contratto di 
accertamento della conforme esecuzione delle prestazioni e favorevole verifica 
della regolarità contributiva e delle retribuzioni dovute al personale impiegato 
dall’esecutore.  

L’esecutore emette fattura entro un termine non superiore a 7 giorni dalla 
comunicazione della conforme esecuzione delle prestazioni da parte del 
Direttore dell’esecuzione del contratto. 

L’organo competente dell’amministrazione procede ai pagamenti entro 
30 giorni dalla emissione della fattura a norma dell'articolo 9 del D.L. 
01/07/2009, n. 78, convertito nella Legge n. 102/2009 mediate provvedimento 
previo preventivo parere di regolarità tecnica ed amministrativa, nonché parere 
di regolarità contabile e copertura finanziaria resi ai sensi dell'art. 147 bis del 
D.lgs. 267/2000. 

All’atto della stipula del contratto possono essere definiti accordi sulle 
misure organizzative dei pagamenti che regolano l’eventuale disponibilità 
dell’esecutore ad accettare termini di pagamento più lunghi rispetto a quelli 
previsti dalle norme vigenti, in ogni caso non superiori a 60 giorni dalla 
emissione della fattura, specialmente se riferiti ai pagamenti con scadenza a 
fine anno, fermo restando e compatibilmente con le disposizioni normative 
vigenti. 

L’amministrazione sottopone gli atti di liquidazione e pagamento e la 
documentazione giustificativa della spesa ai controlli amministrativi e contabili 
RAC e ReGis previsti a norma dell’articolo 22 del Reg (UE) n. 2021/241. 

Articolo 24 
Rispetto delle norme in materia di tracciabilità dei flussi 

finanziari. 
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L’ affidatario garantisce, ai sensi dell’ art. 3 comma 8, della legge 13 
agosto 2010, n. 136, con le modifiche introdotte dal D.L. 12 novembre 2010, 
n. 187, convertito, con modificazioni, con la Legge 17 dicembre 2010, n. 217, 
la tracciabilità dei flussi finanziari assumendo l’obbligazione di utilizzare un 
conto corrente bancario o postale, ovvero altri strumenti di pagamento dedicati 
idonei a permettere una piena tracciabilità delle operazioni di ricevimento dei 
pagamenti spettanti in relazione allo svolgimento del servizio. 

Nella eventualità in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi 
di conti correnti Bancari o postali accesi presso banche o presso la Società 
Poste Italiane Spa, ovvero mediante strumenti di pagamento non idonei a 
consentire la piena tracciabilità delle operazioni, il contratto è risolto di diritto 
ai sensi normativa vigente. 

Articolo 25 
Responsabilità civile e coperture assicurative. 

L’affidatario al momento della stipula del contatto consegna alla stazione 
appaltante idonea polizza assicurativa per rischi di Responsabilità civile verso 
Terzi e propri Operatori (RCT/0), regolarmente stipulata per un periodo almeno 
pari alla durata, nonché per importo almeno pari a quello del contratto. 

Articolo 26 
Penalità ed altre conseguenze amministrative. 

 L’esecutore del contratto ha l’obbligo di rispettare le disposizioni di 
legge ed ogni altra normazione delle materie previste dal contratto. 

 Ove l’esecutore del contratto non abbia adempiuto agli obblighi stabiliti 
dal D.L. 31 maggio 2021, n. 77, comma 3, comma 3-bis ovvero comma 4 la 
stazione appaltante applica penali per l'inadempimento dell'appaltatore agli 
obblighi di cui al comma 3, al comma 3-bis ovvero al comma 4, previste 
dall’articolo 51 del decreto commisurate alla gravità della violazione e 
proporzionali all'importo complessivo del contratto, disponendo l'impossibilità 
per l'operatore economico  di partecipare per un periodo di dodici mesi, in forma 
singola o raggruppamento temporaneo, ad ulteriori procedure di affidamento 
afferenti agli investimenti pubblici finanziati, in tutto o in parte, con le risorse 
PNRR e PNC. 

 Qualora fosse accertato il mancato rispetto della disciplina contrattuale, 
nonché della normativa dallo stesso richiamata, l’amministrazione procede 
all’applicazione nei confronti dell’affidatario di penalità pecuniarie che variano 
da un importo minimo di Euro 500,00 ad un massimo di Euro 10.000,00, 
comminate in relazione alla gravità della violazione accertata, a giudizio 
insindacabile della stazione appaltante. 

 L'applicazione delle penalità è preceduta dalla contestazione per iscritto 
della inadempienza contrattuale trasmessa dalla stazione appaltante mediante 
PEC, nonché dall’esame delle controdeduzioni eventualmente comunicate dagli 
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interessati con le medesime modalità di trasmissione, entro e non oltre 10 giorni 
dalla ricezione della contestazione. 

 L’esecutore del contratto ha l’obbligo di ottemperare al pagamento delle 
penalità entro 10 giorni dal ricevimento del definitivo provvedimento di 
irrogazione della sanzione. 

 Nel caso di inottemperanza dell’esecutore la stazione appaltante 
provvede al recupero delle somme dovute o attingendo dalla cauzione definitiva 
prestata dallo stesso, ovvero compensando il credito con gli eventuali crediti 
spettanti al prestatore inadempiente.  

 La stazione appaltante si riserva di esercitare i poteri sostitutivi previsti 
dal Codice qualora fossero accertato il mancato pagamento delle retribuzioni e 
degli oneri previdenziali dovuti ai lavoratori impiegati nella esecuzione del 
servizio.        

 Nel caso specifico l’Organo competente provvede al versamento degli 
oneri in favore degli enti previdenziali e assicurativi ed al pagamento delle 
retribuzioni dovute ai dipendenti per la quota dovuta eseguendo il recupero 
delle somme attingendo dalla cauzione prestata a garanzia e/o, anche, 
compensando il credito con ulteriori crediti eventualmente spettanti al gestore 
inadempiente. 

Articolo 27 
                                                       Recesso 
 Fermo restando quanto previsto dagli articoli 88, comma 4-ter e 92, 

comma 4, del codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione, di cui 
al decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159, la stazione appaltante può 
recedere dal contratto in qualunque momento purché tenga indenne 
l’appaltatore mediante il pagamento delle prestazioni relative ai servizi eseguiti, 
oltre al decimo dell'importo dei servizi non eseguiti, calcolato secondo quanto 
pre-visto nell’allegato II.14. 

 L'esercizio del diritto di recesso è manifestato dalla stazione appaltante 
mediante una formale comunicazione all'appaltatore da darsi per iscritto con un 
preavviso non inferiore a venti giorni, decorsi i quali la stazione appaltante 
prende in consegna il servizio. 

 A norma dell’articolo 68 comma 17 del codice è ammesso il recesso di 
una o più imprese raggruppate, sempre che le imprese rimanenti abbiano i 
requisiti di qualificazione adeguati ai servizi ancora da eseguire. Il recesso è 
ammesso anche se il raggruppamento si riduce a un unico soggetto. 

Articolo 28 
Risoluzione del contratto. 

 La stazione appaltante, salvo quanto previsto dall'articolo 121 del codice, 
può risolvere il contratto senza limiti di tempo, ove si verifichino una o più delle 
seguenti condizioni:  
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 a) una modifica sostanziale del contratto, che richiede una nuova 
procedura di appalto ai sensi dell’articolo 120; 

 b)  l’aggiudicatario si è trovato, al momento dell'aggiudicazione 
dell'appalto, in una delle situazioni di cui all'articolo 94, comma 1 e, pertanto, 
avrebbe dovuto essere escluso dalla procedura di gara; 

 c)  l'appalto non avrebbe dovuto essere aggiudicato in considerazione di 
una grave violazione degli obblighi derivanti dai trattati sul funzionamento 
dell'Unione europea.  

 La stazione appaltante risolve il contratto di appalto qualora nei confronti 
dell'appaltatore:  
     a_ sia intervenuta la decadenza dell'attestazione di qualificazione per aver 
prodotto falsa documentazione o dichiarazioni mendaci;  
     b_ sia intervenuto un provvedimento definitivo che dispone l'applicazione 
di una o più misure di prevenzione di cui al codice delle leggi antimafia e delle 
relative misure di prevenzione, di cui al decreto legislativo 6 settembre 2011, 
n. 159, ovvero sia intervenuta sentenza di condanna passata in giudicato per i 
reati previsti dal Capo II del Titolo IV della Parte V del Libro II del Codice.  
 Il contratto di appalto può inoltre essere risolto per grave inadempimento 

delle obbligazioni contrattuali da parte dell'appaltatore, tale da compromettere 
la buona riuscita delle prestazioni. Il direttore dell'esecuzione, quando accerta 
un grave inadempimento ai sensi del primo periodo avvia in contraddittorio con 
l’appaltatore il procedimento disciplinato dall’articolo 10 dell’allegato II.14 del 
codice. All’esito del procedimento, la stazione appaltante, su proposta del RUP, 
dichiara risolto il contratto con atto scritto comunicato all’appaltatore.  

 Qualora, al di fuori di quanto previsto dall’ articolo 122, comma 3 del 
Codice l’esecuzione delle prestazioni sia ritardata per negligenza dell'appaltatore 
rispetto alle previsioni del contratto, il direttore dell'esecuzione assegna un 
termine che, salvo i casi d'urgenza, non può essere inferiore a dieci giorni, entro 
i quali deve eseguire le prestazioni. Scaduto il termine, e redatto il processo 
verbale in contraddittorio, qualora l'inadempimento permanga, la stazione 
appaltante risolve il contratto, con atto scritto comunicato all’appaltatore, fermo 
restando il pagamento delle penali. Le attività demandate al direttore 
dell’esecuzione del contratto sono le stesse disciplinate dall’ allegato II.14 del 
Codice. 

 In tutti i casi di risoluzione del contratto l'appaltatore ha diritto soltanto 
al pagamento delle prestazioni dei servizi regolarmente eseguiti. 

Articolo 29 
                                        Garanzie definitive  

  Per avere accesso alla sottoscrizione del contratto l'appaltatore 
costituisce una «garanzia definitiva», a sua scelta sotto forma di cauzione o 
fideiussione con le modalità previste dall’articolo 106 del codice, pari al 10 per 
cento dell'importo contrattuale. 
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 Alla garanzia definitiva si applicano le stesse riduzioni previste per la 
garanzia provvisoria dall'articolo 106, comma 8 del Codice. 

 In caso di raggruppamenti temporanei le garanzie fideiussorie e le 
garanzie assicurative sono presentate, su mandato irrevocabile, dalla 
mandataria in nome e per conto delle imprese della riunione, ferma restando la 
responsabilità solidale tre le medesime impese. 

 Fatto salvo quanto previsto dal comma 4, la mancata costituzione della 
garanzia regolata dal comma 1 dall’articolo 106 del codice determina la 
decadenza dell'affidamento, nonché l'acquisizione della garanzia provvisoria 
presentata al momento della offerta da parte della stazione appaltante e 
l’aggiudicazione dell’appalto al concorrente che segue nella graduatoria. 

 La garanzia è prestata dall’esecutore relativamente all’adempimento di 
tutte le obbligazioni del contratto e per il risarcimento dei danni che possano 
derivare alla stazione appaltante dall'eventualità di inadempimento delle 
obbligazioni medesime, nonché alle risultanze della liquidazione finale per la 
restituzione delle somme pagate in più all'esecutore fatta salva comunque la 
risarcibilità del maggiore danno. 

 La stazione appaltante ha diritto, nei limiti dell'importo massimo garantito 
di valersi della garanzia per la maggiore spesa eventualmente sostenuta per il 
completamento della prestazione dei servizi nel caso di risoluzione del contratto 
disposta in danno dell'esecutore.  

 La stazione appaltante incamera la garanzia per il pagamento di quanto 
dovuto dall’esecutore per le inadempienze derivanti da inosservanza delle norme 
previste dai contratti collettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, 
protezione, assicurazione, assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori addetti 
all'esecuzione dell'appalto.  

 La stazione appaltante può richiedere all’esecutore di reintegrare la 
garanzia ove la stessa sia venuta meno in tutto o in parte; in caso di 
inottemperanza, la reintegrazione si effettua a valere sui ratei della 
controprestazione da corrispondere.  

 La garanzia cessa di avere effetto solo alla data di emissione del 
certificato finale di uniforme esecuzione secondo le modalità previste dal comma 
8, articolo 106 del codice. 

Articolo 30 
Cessione del contratto e del credito. 

 A norma dell’articolo 119 del codice, fatto salvo quanto previsto 
dall’articolo 120, comma 1, lettera d), la cessione del contratto è nulla. 

 Ai fini dell'opponibilità alle stazioni appaltanti, le cessioni dei crediti 
devono essere stipulate mediante atto pubblico ovvero scrittura privata 
autenticata e devono essere notificate all’ amministrazione debitrice. 

 Fatto salvo il rispetto degli obblighi della tracciabilità, le cessioni dei 
crediti dell’affidatario sono efficaci e opponibili all’ amministrazione 
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aggiudicatrice qualora la stessa non le rifiuti con comunicazione da notificarsi al 
cedente e al cessionario entro quarantacinque giorni dalla notifica della 
cessione. 

 L’amministrazione aggiudicatrice, nel caso sia stata correttamente 
notificata, può accettare da parte dell'esecutore la cessione parziale, ovvero 
totale dei crediti che devono venire a maturazione, facendo valere sulla base del 
contratto stipulato e della disciplina contenuta nel presente Capitolato tecnico 
prestazionale, tutte le eccezioni opponibili nonché, segnatamente, le seguenti 
condizioni: 

 1_ Le somme derivanti dai crediti possono essere girate ad istituti di 
credito autorizzati fermo restando il rispetto dei termini e delle altre modalità 
previste dal contratto e delle condizioni e specificate dal presente Capitolato 
tecnico e prestazionale. 

 2_ l’amministrazione aggiudicatrice non assume alcun onere economico 
o responsabilità di qualsiasi natura per eventuali interessi maturati o maturandi 
agli effetti di anticipazioni e/o sovvenzioni creditizie concesse all’esecutore del 
contratto da Banca e/o istituto di credito. 

 3_ le operazioni relative ai crediti dell’esecutore non possono in nessun 
caso pregiudicare od interferire con la conforme esecuzione del contratto e la 
corretta. 

 Articolo 31 
Controversie e foro competente. 

 Qualsiasi controversia insorgente dall'applicazione o dall'interpretazione 
del presente contratto che non possa trovare bonaria composizione tra le parti 
è nella giurisdizione del Foro del Tribunale di Benevento. 

 Ai fini della ricomposizione bonaria delle controversie rovano applicazione 
le disposizioni contenute nell’articolo 210 del Codice in quanto compatibili ai 
contratti regolanti la prestazione di servizi. 

Articolo 32 
Informativa sulla privacy e trattamento dei dati personali  

 Il trattamento dei dati degli operatori economici è effettuato dalla 
stazione appaltane nel rispetto delle disposizioni del D.lgs. 101/2018. I dati 
sono acquisiti e trattati, anche con l’ausilio di sistemi e dispositivi informatici 
esclusivamente per le finalità connesse allo svolgimento della procedura di 
scelta del contraente, nonché per la eventuale aggiudicazione, stipula ed 
esecuzione del contratto in relazione alle quali gli stessi sono comunicati, 
secondo le modalità previste dalle leggi e dai regolamenti vigenti, nonché come 
dalla informativa Privacy contenuta nella Domanda di partecipazione alla 
procedura unificata sub allegato _ c del presente documento di appalto.       
I dati personali forniti dagli operatori economici sono oggetto di trattamento 
esclusivamente per le finalità del presente procedimento, allo scopo di 
assolvere agli obblighi previsti dalle leggi, dai regolamenti e dalle normative 
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comunitarie, nonché dalle disposizioni impartite dalle autorità legittimate. Il 
trattamento dei dati degli operatori economici costituisce presupposto 
indispensabile per la partecipazione degli interessati alla procedura di gara.  

 L’ amministrazione aggiudicatrice nel rispetto del Regolamento 
2016/679/UE (GDPR) comunica: 
_ titolare del trattamento è l’Azienda speciale consortile per la gestione delle 
politiche sociali nei comini dell’ambito territoriale A01 
_ responsabile del trattamento dei dati della presente procedura è il Direttore 
generale dell’ente 
_ eventuali richieste inerenti il trattamento dei dati possono essere ricolte al 
seguente indirizzo: consorzioa1@legalmail.it. 

Art. 33 
Obblighi di informazione e pubblicità degli interventi attuati 

nell’ambito del PNRR e PNC. 
 L’amministrazione, in qualità di SA, è responsabile della realizzazione di 

attività di informazione e comunicazione per garantire un’adeguata visibilità agli 
interventi e trasparenza nell’utilizzo dei fondi. 

Ai fini del rispetto delle disposizioni previste dall’art. 34 del Reg. (UE) 
2021/241, l’amministrazione si impegna a riportare obbligatoriamente, su 
qualunque documento, sito web, comunicazione (a valenza esterna) 
riguardante l’intervento progettuale CUP:H91J22000600006, indicazione da 
cui risulti che lo stesso è finanziato, anche in parte, a valere sul PNRR con 
un’esplicita dichiarazione che reciti “intervento finanziato dall’Unione Europea 
– NextGenerationEU” valorizzando l’emblema dell’Unione Europea. 
 L’amministrazione, si impegna, altresì, a fornire un’adeguata diffusione e 

promozione del progetto di investimento sui canali web e social, ed in linea con 
quanto previsto dalla Strategia di Comunicazione del PNRR, ove applicabile.  

Articolo 34 
Norme di rinvio 

Per tutto quanto non previsto da questo Capitolato tecnico prestazionale 
si rimanda espressamente agli altri documenti di gara, all’accordo di 
concessione del finanziamento CUP:H91J22000600006, alle disposizioni 
contenute nel nuovo codice degli appalti_ D.lgs. 36/2023, in quanto applicabili, 
nonché alle specifiche disposizioni e normazioni finalizzate a semplificare e 
agevolare la realizzazione degli obiettivi stabiliti dal PNRR, dal PNC.  
  
 Sottoscritto per presa visione accettazione con firma digitale. 
  

 Il legale rappresentante 
                                                                                

   _______________________ 
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